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Abstract 

Objective 

Given the escalating complexity of various scientific fields and the competitive nature of 

markets, the focus on innovation has become crucial for the survival of businesses in the 

industry. Industries characterized by rapid new product development often undergo 

shorter cycles of innovation. Mining and mineral enterprises, recognized as long-wave 

innovators, must not only assimilate new knowledge and technologies but also effectively 

incorporate them within their organizational processes. The primary aim of this research 

is to propose a framework aimed at enhancing the technological capabilities of enterprises 

with long-wave innovation through the integration of novel technological insights. 

  

Methods 

The method of this research was based on a case study of successful projects in the 

mining and mineral industries (as an industry with similar characteristics to industries 

with long-wave innovation). In this study, the analysis focuses on latecomer firms in 

industries characterized by long-wave innovation, with the unit of analysis being 

successful projects involving the integration of new technological knowledge. Therefore, 

an exploratory single-case study method was used. The unit of analysis was selected 

based on specific criteria, and ultimately, four successful projects in the mining industries 
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were selected and analyzed. For this analysis, 12 semi-structured interviews were 

conducted, implemented, and coded using the content analysis method. 

 

Results 

The findings of this study include a set of activities and initiatives identified by latecomer 

firms in industries with long-wave innovation in organizational (functional and 

managerial) and technological (product-centric and process-centric) dimensions for 

success in technological knowledge integration. These activities and initiatives are 

introduced in three main stages of identification and transfer of new technological 

knowledge (including three sub-sections of identifying new technological knowledge, 

identifying suitable knowledge sources, and transferring new technological knowledge), 

combining new technological knowledge with the firm's knowledge base (including three 

sub-sections of external new technological knowledge interpretation, external new 

technological knowledge sharing, and external new technological knowledge 

consolidation), and exploitation of new technological knowledge (including two sub-

sections of implementation and reconfiguration). 

  

Conclusion 

This study reveals that activities such as aligning new technology with operational 

functions, adopting new technology at the right time to match the firm's knowledge base, 

maintaining equipment, evaluating product compatibility with international standards, 

and implementing integrated technology information systems are crucial for firms to 

achieve greater success in knowledge integration. This study can create opportunities for 

further analysis and studies for future researchers. It can also serve as a foundation for 

ongoing research and further studies on technological knowledge integration. 
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  چكيده
در . دارد يـادي ز يـت هـا در بـازار، اهم   شـركت  يبقـا  يبـرا  يتوجه به نوآور ي،رقابت يشدن علوم و بازارها تر يچيدهامروزه با پ :هدف
 يعو صنا حوزة معادنفعال در  يها شركت. تر است ها كوتاه در آن ياست، امواج نوآور يشترب يدكه سرعت ارائه محصولات جد يعيصنا
بـه جـذب و    يـد، جد هاي يها و فناور دانش دهبه شناخت و فهم خر ياساس يازبر ن بلند، علاوه يموج نوآور با ييها عنوان بنگاه به ي،معدن

فناورانـه   هـاي  يتوانمنـد  يارتقـا  يبـرا  يمطالعه، ارائه مدل ينا يهدف اصل. يازمندندموجود خود ن يبنگاه يةها بر پا آن سازي يكپارچه
   .است يدجد هاي يدانش فناور يساز كپارچهيبر  يبلند مبتن يبا موج نوآور يها بنگاه

صـنعت بـا    يـك عنـوان   بـه ( يمعـدن  يعو صـنا  حـوزة معـادن  موفـق در   يها پروژه يپژوهش براساس مطالعه مورد ينروش ا :روش
بـا   يعمتأخر در صنا يها مربوط به بنگاه يلپژوهش، سطح تحل يندر ا. صورت گرفت) بلند يبا موج نوآور يعيمشابه با صنا هاي يژگيو

 يـن بنگـاه در ا  يدانش يهدر پا يد،جد هاي يدانش فناور سازي يكپارچهانجام شده در  موفق ياه پروژه يل،بلند و واحد تحل يموج نوآور
بـر اسـاس    يـل، انتخاب واحـد تحل . جزءنگر استفاده شده است ياكتشاف يمورد از روش مطالعه تك يل،دل ينبه هم. ها بوده است بنگاه
چهار پروژه موفق  يلتحل يبرا. شد يلانتخاب و تحل عدني،م يعچهار پروژه موفق در صنا يتمشخص صورت گرفت و در نها يارهايمع

  .شد يمحتوا، كدگذار يلبه روش تحل سازي، يادهها پس از پ صورت گرفت و متن مصاحبه ساختاريافته يمهمصاحبه ن 12منتخب، 

 يبلند، در ابعاد سازمان يبا موج نوآور يها بنگاه ةشد ييشناسا يو ابتكارها ها يتاز فعال يا مطالعه، به مجموعه ينا هاي يافته :ها يافته
ها و  اقدام ينا. دانش فناورانه منجر شد سازي يكپارچهدر  يتموفق يبرا) يندمحورمحور و فرا محصول(و فناورانه ) يريتيو مد يكاركرد(

 يصتشخ ،فناورانة جديددانش  يصتشخ يربخشمشتمل بر سه ز( دانش فناورانة جديدو انتقال  يصتشخ يمرحله اصل هابتكارها، در س
 يرتفس ـ يـربخش مشتمل بـر سـه ز  (بنگاه  يدانش يهبا پا دانش فناورانة جديد يب، ترك)دانش فناورانة جديدمناسب و انتقال  يمنبع دانش

رانـة  دانش فناواز  يبردار و بهره) يخارج دانش فناورانة جديد يتو تثب يخارج دانش فناورانة جديد يمتسه ي،خارج دانش فناورانة جديد
  .اند شده يمعرف) يكربندياجرا و بازپ يربخشمشتمل بر دو ز( جديد
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در  يشترب يتموفق يها، برا بنگاه يدجد هاي ينشعنوان ب به تواند يكرده است كه م يرا معرف ييها مطالعه اقدام ينا يجنتا :گيري نتيجه
 يده ـ زمـان  يـاتي، عمل يدر كاركردهـا  يدجد يفناور يابيجا: اند از ها عبارت اقدام ينا. شود يبردار در نظر گرفته و بهره سازي يكپارچه

 يـد تطابق محصول جد يابينو، ارز يزاتو تجه يو مراقبت از فناور يبنگاه، نگهدار يدانش يهبا پا يقتطب رايب يدجد يمناسب به فناور
و  يـل تحل يها مطالعه فرصت ينا. اطلاعات يفناور يندهايفرا ازيس يكپارچه يستمس يانداز راه ين،و همچن المللي ينب يبا استانداردها

در حـوزه   يشترب يها ادامه پژوهش يبرا يدانش يعنوان مبنا به تواند يخلق كرده است و م يندهپژوهشگران آ يرا برا يشتريمطالعات ب
   .دانش فناورانه استفاده شود سازي يكپارچه

  
  .يمعدن يعبلند، معادن و صنا يفناورانه، موج نوآور يدانش فناورانه، توانمند سازي يكپارچه ي،نوآور يريتمد :ها كليدواژه

  
  

 عيدر صـنا  ديجد يها يدانش فناور يساز كپارچهي ).1403( احمدمحمدي، اكبر؛ گروسي مختارزاده، نيما و جعفرنژاد چقوشي، : استناد
  .98 -75، )1(16، مديريت صنعتي .)رانيا يمعدن عيو صنا معادنحوزة  :يمطالعه مورد(: بلند يبا موج نوآور

  
  29/08/1402 :افتيدرتاريخ   98 -75. صص ،1، شماره 16، دوره 1403مديريت صنعتي، 

 12/10/1402 :تاريخ ويرايش  دانشكدة مديريت دانشگاه تهران: ناشر
  17/12/1402 :رشيپذتاريخ   علمي پژوهشي: نوع مقاله

  29/01/1403 :تاريخ انتشار  نويسندگان ©
doi: https://doi.org/10.22059/IMJ.2024.368415.1008107 
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  مقدمه
 طـور  بـه  بلكـه  ،باشـند  ترمحـور  دانش توانند ينه تنها م ،يمعدن عيمانند صناو با موج نوآوري بلند محور  منبع عيامروزه صنا

، 1آلمـن و پـرز  نـواز   ن،يمـار ( شـوند  ليتوسعه تبد  حال در يو رشد در اقتصادها ينوآور يبرا يبه پلتفرم توانند يبالقوه م
و  ياتي ـعمل يهافراينـد  يسـاز  نهيبه يكه برا دارد يم را وا اين صنايعنو،  يها يبازار و ظهور فناور عيسر راتييتغ). 2015

شـناخت،   عيصنا نيا يبرا يديكل يها از چالش يكي؛ از اين رو بهره ببرند ي جديدها يخود، از فناور يتيريمد يساختارها
 ،ائوي ـم( موجود خود خواهد بـود  يدانش ةيپابا  ديجد ةفناوراندانش  يساز كپارچهيجذب و  تيارتباط و درنها يفهم، برقرار
   ).2020، 2سانگسالومون و 
پلتفـرم   اغلبكه  دهد ينشان م ،در كشور معادن و صنايع معدني ةحوزفعال در  يها شركتعملكرد  تيوضع يبررس

). 1398 ،3يطرح جامع فولاد( كنند ميبالغ استفاده يها ياز فناور د،يموجود در خطوط تول يها يمحصولات و فناور يكل
 ـ ،نياديبن راتيياست كه تغ يهيبد ع،يصنا نيدر ا يگذار هيسرماهنگفت  يها نهيبا توجه به هز و چـه در   يچه در سطح مل

ايـن  . خواهـد بـود   يسـاز  نـه يو از جـنس به  يجيها  تدر لازم در آن راتييو غالباً تغ فتديندرت اتفاق ب به ،يالملل نيسطح ب
 د،يجد يها يها و فناور دانش به شناخت و فهم خرده ياساس ازيبر ن علاوه بلند، يبا موج نوآور يها عنوان بنگاه هب ها شركت

و  ، مختـارزاده، جعفرنـژاد، نيلفروشـان   محمـدي ( نيازمندنـد د خـود  موجـو  يبنگـاه  ةيپاها بر  آن يساز كپارچهيجذب و  به
انجـام   يهـا بـرا   آن يريكـارگ  شناخت، جـذب و بـه   معناي ، بهديجد يها يفناور يساز كپارچهيجذب و . )1400، محمدي

 در). 2002، 5؛ زاهـرا و جـورج  2019، 4، فريشـامر و تـارگرن  نياسجود( استبردارانه در بنگاه  و بهره ياكتشاف يها ينوآور
) 2021، 6، مهديرجي، جعفرپناه، جعفري صادقي و برسيانيمختارزاده(است  يتوانمندنوعي در بنگاه،  يفناور تيماه ،واقع

منظـور انباشـت    شـود،  يدر بنگـاه صـحبت م ـ   دي ـجد يهـا  يفنـاور  يسـاز  كپارچـه يآن زمان كه درخصوص جـذب و   و
  ). 1400و همكاران،  يمحمد( يافزار و نرم يافزار سخت زاتيانتقال تجه فقطنه  ست،ها يتوانمند

بـه   يابيدسـت  اغلـب از نگـاه مـديران،   كـه   دهـد  ينشـان م ـ  ،نفعال در آ يها و بنگاه يمعدن عيموجود صنا تيوضع
بـه   ازي ـن ،اشـتباه  ني ـو ا اسـت  يشـرق  يايو آس ييبزرگ اروپا يها مدرن از شركت زاتيتجه ديخر فقطروز،  يها يفناور
 زيبالغ ن يها يفناور بعضي ازدر  يحت ،تيوضع نيا. دهد يخود را نشان م يو نگهدار ريمراحل تعم اي هافرايند يساز نهيبه

 كمابيش موجود، دانش وارد نشده استآن  قيدانش دق ،زاتيبه همراه تجه گاهي ،گذشته يها در سال شود؛ زيرا ديده مي
 يمناسـب  آمـده و سـازوكارهاي   دست صنعت به نيفعال در ا يها در شركتاز افراد  يشمار انگشتي و خطا يبر اساس سع

و  هـا  تي ـفعال قي ـشـناخت دق  كـه  ؛ در حـالي نشـده اسـت   گرفته كار بهو  يها طراح و انتقال آن يضبط و نگهدار يبرا زين
در مراحل اكتساب، جذب  فرايندمحصول و  ةحوزهاي و ابتكار ها تيفعال ،نيو همچن يو كاركرد يتيريلازم مد هايابتكار
بنگاه و كمك به  يها يتوانمند يكمك به ارتقا يبرا را يداريپا ريتواند مس يم ،يرونيب ديجد يها از دانش يبردار و بهره
  . ها به همراه داشته باشد آن ينوآور ةتوسع

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Marin, Navas‐Alemán & Perez 
2. Miao, Salomon & Song 
3. https://www.fooladtechnic.ir/fa/web/ebook/view/post/1/2 
4. Sjödin, Frishammar & Thorgren 
5. Zahra & George 
6. Mokhtarzadeh et al 
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 يبـا مـوج نـوآور    ييها بنگاه عنوان به ،كشور يمعدن عيمعادن و صنا ةحوزارزش  ةريزنجفعال در  يها از بنگاه يبرخ

 يكارهـا و دسـتاوردها   بـه راه  ن،ينـو  يسـاختار  يهافراينـد و  يفناور ةتوسعمناسب در  هاي و اقدام ها يزير بلند، با برنامه
 ريسـا  يري ـگ منظـور بهـره   بهكه  اند افتهي  فناورانه دست يها يتوانمند يها و ارتقا دانش خرده يساز كپارچهي يبرا يمناسب
 از ايـن رو . )1400محمدي و همكـاران،  ( نيازمندند يو ساختارده يبند چارچوب و يبررس به ،مشابه يها يژگيبا و عيصنا
 يمعـدن  عيدر صـنا  دي ـجد ياز دانـش و فنـاور   يبردار از تجارب موفق در اكتساب، جذب و بهره بعضي پژوهش حاضر،در 

  .ه استشد ليتحل يمورد مطالعه عنوان به ،كشور
شـده  محققان اين حوزه پرداخته  تأكيدشدةهاي تحقيقاتي  ادبيات موضوعي و شكاف ةپيشينابتدا به تشريح  ،در ادامه

 ،پـس از آن . شـود  هـا تشـريح مـي    سپس روش پژوهش و واحدهاي تحليل در مطالعه موردي و دلايل انتخـاب آن  .است
گيري، پاسخ محققـان بـه    در بخش نتيجه ،تدر نهاي. شود ارائه ميهاي صورت گرفته  هاي پژوهش براساس مصاحبه يافته

  .بيان خواهد شدي پژوهش ها مبتني بر محدوديت ،تحقيقات آتي هايشده و پيشنهاد مطرح يپژوهش هاي ؤالس

  پژوهش ةنيشيپ
 )2009( 1وئبـا . را توسـعه دهنـد  خود  ةفناوران يها ينوآور يتوانمند هستند كه  ملزم ،يرقابت يبقا در بازارها يبرا ها بنگاه
 ينـوآور  ات،يادب ةمطالعبر اساس  .كند يم يخدمت معرف ايمحصول  كي ديتولنحوة  يبرا ديجد يفناورانه را دانش ينوآور

محصولات   شنهاديپ ةارائ قياز طر ،يمشتر يبرا ديو خلق ارزش جد ها يكردن نوآور نهيبه يبرا يسازمان ييتوانا ،فناورانه
به  ،دهد شيخود را افزا ينوآور يبخواهد توانمند يسازمان اگر. )2011، 2هوانگ( شود تعريف مي ها به آن ديو خدمات جد

موفـق،   يهـا  شـركت  نيبنـابرا . )2020، 3يتوننوبـاوم و هـا   ،زاهرا( داردنياز  يرونيدانش ب يساز كپارچهيادغام و جذب و 
 ياز منـابع فنـاور   دي ـجد يپس از انتقال دانـش و فنـاور   ،يداخل ةفناوران يريادگي قيخود را از طر يها يستگيانباشت شا

 زي ـبـه آن عمـق ن   توانـد  يبلكه م دهد، يموسعت  را بنگاه يدانش ةيپانه تنها  ،دانش فناورانة جديد. دهند يانجام م يخارج
  ).2003، 4بنر و تاشمن( شود يهمراه م يريگ تجربه و تكرار بهره شيعمق دانش معمولاً با افزا. ببخشد

نشـان   متـأخر  يهـا  فناورانـه در شـركت   يها يتوانمند يبر ارتقا گذارتأثيرعوامل  ييشناسا زمينة در اتيادب يبررس
متـأخر در   يهـا  شركت يها يو توسعه فناور ها يتوانمند شيافزا يبر شناخت چگونگ يمبن ،يمطالعات مختلف كه دهد يم

فناورانـه بـر    يهـا  يتوسـعه توانمنـد   يبـرا  يگوناگون ليدر مطالعات مختلف دلا ؛ امااست رفتهيمختلف صورت پذ عيصنا
با مطالعـه   )2020( و همكارانش ميائومثال  يبرا. شده است انيب ديجد يها يدانش و فناور يساز كپارچهياساس جذب و 

 در يوانيو تـا  يا كره يها شركت يتوانمند شيعلت افزا نيتر انتقال دانش توسط كاركنان را مهم قياز طر يريادگيخود، 
فهـم و جـذب خـرده     توانسته بود، ها يهمكار نيو انتقال مهندسان در ا ييجا جابه. است افتهينوظهور،  يها يجذب فناور

 نيهمچن ـ. كنـد  ليتسـه چشـمگيري  ها را تا حـد   شركت نيا يريادگي يو ارتقا يساز نهيبه نيو همچن د،يجد يها دانش
محققان در  نيب يمرز برون يها يو همكار يانسان يروين ياز سو ينشتبادلات دا تياهم انيبه ب يگريمطالعات مشابه د
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1. Bao 
2. Huang 
3. Zahra, Neubaum & Hayton 
4. Benner & Tushman 
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). 2016، 1ي، مارتينلي و رابلوتيانيوليج(اند  كردهفناورانه اشاره  يها يدر همكار ژهيو فناورانه به يها يتوانمند يارتقا ريمس

 ـرا  ين ـيمتـأخر چ  يها در بنگاه يريادگي شيو افزا ديجد يها دانش جذب خرده )2015( 2، ژائو، نينگ و چنوانگ دليـل   هب
 شرويپ يها ها نسبت به شركت شركت نيا ازيحق امت افتيدر يمشخص در قراردادها يريادگي يهافرايند ي مناسبطراح
از جملـه   ،فناورانـه  يها يتوانمند يبر ارتقا گذارتأثير يديعوامل كل ريسا اهميتبه  زياز مطالعات ن يبرخ. دان كرده يمعرف

در زمـان لـزوم   ...  مناسب و يمال تيريو منابع، مد ها ييدارا تيريمد ،يشركت تيو حاكم يگذار يمش عوامل مربوط به خط
 يچرخه نوآور يها يژگيبا و بر هيسرما عيعوامل در صنا نيا ستيبا يكه م اند نوظهور اشاره كرده يها ياز فناور يريگ بهره

 شيافـزا  ةحـوز در  نيش ـيپ يهـا  پـژوهش  يبنـد  ، جمع1در جدول .شود يو بررس يبازنگر ،زين يداخل يها بلند و در بنگاه
 يهـا  بنگـاه  يفنـاور  هيبر پا ،ديجد يها يدانش و فناور يساز كپارچهيجذب و  تيها با محور بنگاه ةفناوران يها يتوانمند
  .شده است انيب يقاتيشكاف تحق و متمركز برمتأخر 

  در خصوص موضوع پژوهش اتيمطرح شده در ادب يقاتيتحق يها شكاف. 1جدول 
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و  يف يوركمن،پدرسن، ب، مينبائوا
  )2003( 3پارك

هاي فناورانه كه  توانمندي انباشت درسازمان  كيجذب   ظرفيتهاي كليدي توسعه  خلأ شناسايي مؤلفه
 دانـش سازي  و جذب و يكپارچهانتقال  تيموفقرا در كاركنان  زهيها و انگ از توانمندي يسطوحدر نهايت 

  .خارجي را ضروري دانسته است

هـاي جديـد كـه     هاي فناورانه در زمان تغيير فناوري و ورود فنـاوري  هاي ارتباط توانمنديفرايندبررسي   )2004( 4آريفين و فيگوئيردو
  .داشته است تأكيدهاي سازماني فرايندها و  ي از جمله روتينفرايندهاي  نتايج آن بيشتر بر جنبه

  )2006( 5جونز
خارجي در بنگـاه بـوده    دانش فناورانة جديدسازي  دنبال شناسايي بازيگران اصلي در جذب و يكپارچه به

جـذب و   تي ـموفق يدي ـكل يهـا  نقـش ، )2002(تمركـز بـر توسـعه مـدل زاهـرا و جـورج       است كه بـا  
  .اند دانسته 8رييو عوامل تغ 7مرزها نا، محافظ 6ها بان دانش را شامل دروازه سازي يكپارچه

  )2009( 9فردي
هاي جديد راديكال در صنايع با فناوري پايين تـا متوسـط و ادغـام     خلأ توجه به چگونگي جذب فناوري

اين  پاسخ بههاي فعال در صنعت مكاترونيك و  تر با بررسي عملياتي شركت هاي قديمي ها با فناوري آن
 در صورت منفي بودن جواب، پس ؟كند هاي جديد، پايه دانشي قبلي را نابود مي آيا توسعه فناوري: سؤال

  ها خواهد بود؟ تر هاي فناوري جديد در تقابل با قديمي پارادايم ،بر اساس كدام مسيرها

 10ينهولتپدرسن و را ينباوا،م ،فاس
)2009(  

در بنگـاه و طـرح    دانـش فناورانـة جديـد   سازي  بر اساس خلأ شناسايي عوامل مؤثر بر جذب و يكپارچه
 ـ زهي ـافراد بـا انگ  يكه استقلال فرد مشخص شد ،ات استقلال فردي كاركنانتأثيرفرضيه بررسي   يذات

دانـش  سازي  و يكپارچه عامل موجب جذب نيها در مشاركت در انتقال دانش ارتباط مثبت دارد كه ا آن
  .شود در بنگاه مي فناورانة جديد

جـذب بنگـاهي     كرده به بررسي ادبيات يادگيري سازماني و ظرفيـت محققان مبتني بر شكاف شناسايي   )2008( 11سان و اندرسون
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1. Giuliani, Martinelli & Rabellotti 
2. Wang et al 
3. Minbaeva, Pedersen, Björkman, Fey & Park 
4. Ariffin & Figueiredo 
5. Jones 
6. Gatekeepers 
7. Boundary Spanners 
8. Change Agents 
9. Freddi 
10. Foss, Minbaeva, Pedersen & Reinholt 
11. Sun & Anderson 
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محققـان  . گرفـت سازي دانش درنظر  در فاز اكتساب و نهادينهبايد افراد را اساساً پرداختند و دريافتند كه 
از  يادراك ـ فراينـد  كي ـاسـت كـه شـامل     يريادگي يتوانمند كي د،يكه اكتساب دانش جد كردند انيب

 كي ـ زيسازي دانش ن نهادينه نيهمچن. گيرد را در برمي يو گروه ياست كه دامنه فرد ريمشاهده و تفس
اسـت كـه    يريصـورت تفس ـ  بـه  يشناس ـ روانـ   ياجتماع يهافراينداست كه شامل  يريادگي يتوانمند

  .پذيرد عمدتاً در سطح گروه صورت مي

  )2010( 1والبردو، فاس و ليلز

دانـش فناورانـة   سـازي   بط با توانمندي بنگاه در جذب و يكپارچهمقاله مرت 1213اين محققان با بررسي 
افـراد در   تـأثير  يبررس يبايست برا لازم مي قاتيتحق، دريافتند كه 2005تا  1992هاي  ميان سال جديد

 يبـرا  يقـات يهـاي تحق  فرصـت  نيهمچن. رديصورت پذ د،يها در جذب دانش جد بنگاه ييبالا بردن توانا
و  بنگـاه در جـذب   يتوانمند يدر ارتقا زهيو انگ يها، رهبر آن يها نقش افراد، فعاليت يچگونگ يابيارز

  .در بنگاه، وجود دارد شدان سازي يكپارچه

  )2011( هوانگ
آفرينـي ارتقـاي    به شناسايي چگونگي نقش ،فناوري زيست ةهاي حوز محققان بر اساس مطالعات شركت

هـاي فناورانـه    توانمندي فناورانه بنگاهي بر اساس يادگيري و جـذب دانـش جديـد در توسـعه نـوآوري     
  .پرداختند

 2.داموتاپتروسا، والينگ و بويد
)2013(  

كـه نتـايج نشـان داد ايـن      بـاز  يدر نـوآور  دي ـبنگاه در جذب دانش جد تيظرف يهافرايندلزوم بررسي 
حاكم بنگاه در جـذب دانـش    يكه الگو يو تجارب يتيريهاي مد از ويژگي يبا مجموعه مشخصموضوع 

  .شود است، مرتبط مي يخارج

شناسـي بـا    اي ابعاد توسعه يادگيري فناورانه در دو صنعت معادن شيلي و استراليا و آسيب بررسي مقايسه  )2013( 3اورزوئا
  هاي مربوطه اوري بنگاهمحوريت پايه فن

 هـاي جديـد   و جذب خرده دانش هاي فناورانه از طريق يادگيري لزوم بررسي چگونگي انباشت توانمندي  4هانسن و آكول
  در اقتصادهاي نوظهور

  )2014( 5پارك و هريس
المللي نشان  هاي مشترك بين گذاري با بررسي نقش بنيادهاي خرد در يادگيري بنگاهي در مسير سرمايه

 شيها در افـزا  آن انيارتباط م نيو همچن) يو ساختار ،يفرايند ،يدر سطوح فرد(خرد  يادهايبنداد كه 
  .كنند مي فايا يمهم ارينقش بس ،المللي بين يها هنگام مشاركت ديشركت در جذب دانش جد يتوانمند

هاي فناورانه نوآورانه در اقتصادهاي نوظهور و ارائه روشـي   ي براي انباشت توانمنديفرايندلزوم شناخت   )2016( فيگوئيريدو و پيانا
  در صنايع منبع محور فرايندهاي اين  گيري و ارزيابي شاخص براي اندازه

  )2017( 6و سالتر يسكوئولوكر، تروال

در اين پژوهش محققان بر اساس لزوم شناسايي بـازيگران اصـلي در جـذب دانـش خـارجي در ايجـاد       
وجـود   دي ـبنگاه در جذب دانـش جد  يتوانمند يارتقا يبرا يديدو نقش كلنوآوري بنگاهي دريافتند كه 

 قي ـاز طر كنند كه مي بيسازي ترك نهادينه يرا با تلاش برا يخارج قاتيباناني كه تحق اول دروازه. دارد
سـازي   هايي نهادينـه  چوپان ز،يدوم ن. كنند جاديا يبالقوه، نوآور يجذب بنگاه ظرفيت جاديمشاركت در ا
يافتـه بـه    تحقـق  يجذب بنگـاه  ظرفيت جاديكنند تا با ا مي بيرا ترك سازي يهاي كاربرد دانش و تلاش

  .برسند ينوآور

 7يرثهنگستلر و و يل،ها ،انكل
)2017(  

برداري بنگاه بر اساس جـذب دانـش خـارجي دريافتنـد كـه       با بررسي چگونگي نوآوري اكتشافي و بهره
هـاي   محـرك در كنـار شايسـتگي    عنوان به يدانش خارج ييشناسا تيكاركنان بنگاه، در فعال يستگيشا

  .دارد يدينقش كل ،برداري و بهره يهاي اكتشاف نوآوري يها برا آن يسازي دانش از سو نهادينه
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1. Volberda, Foss & Lyles 
2. da Mota Pedrosa, Välling & Boyd 
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4. Hansen & Ockwell 
5. Park & Harris 
6. Ter Wal, Criscuolo & Salter 
7. Enkel, Heil, Hengstler & Wirth 
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هـاي بـزرگ فـولادي و اسـتخراج پنجـره فرصـت و        پـايي فناورانـه در بنگـاه    بررسي مسير چرخه هـم   )2017( لي و كي
  دبلن نوآوري موج با صنايع در متأخر هاي شركت در پايي هم برايهاي مناسب  چارچوب

 )2018(فيگوئيريدو و پيانا 
نوآورانه در صنايع با فناوري پايين مانند صـنايع  ضعف توجه ادبيات به حوزه يادگيري و ايجاد توانمندي 

و ارائه  هاي خدماتي كوچك تا متوسط فعال در حوزه صنايع معدني كشور برزيل معدني با بررسي شركت
  مدل در اين خصوص

گذار بر ارتقاء توانمندي نوآوري همكارانـه بـر اسـاس    تأثيرلزوم بررسي ادبيات و شناسايي عوامل داخلي   )2019( 1سليم و همكاران
  اپوي محيط و نوظهور هاي فناوري با انطباق

  )2020( ميائو و همكاران
هـاي   هـاي فناورانـه بـراي شـركت     انباشـت توانمنـدي   بـر گـذار  تأثيرشناسايي عوامل داخلي و خـارجي  

بـه   ياتصـال و دسترس ـ  ،ييكارا شيافزا ،يريادگي فراينددر  يادغام فناور فرايندو تعريف  توسعه درحال
  .جوامع و اقتصادها رييمنابع و خدمات، و تغ

خارجي و شامل شناخت، جذب و استفاده از دانش  يخارج دانش فناورانة جديدجذب  فرايندلزوم طراحي   )2022( 2صالحي
  .ي در اين حوزهفرايندارائه چارچوب 

  
 عنوان بهدر بنگاه را  ديدانش جد يساز نهيجذب و نهاد ياز دانش چگونگ يباوجود مطالعات گذشته كه توانسته بخش

ي هـا  و همچنـين توانمنـدي   افراد يها ييو توانا زهيچطور انگ نكهياز ا يقيهمچنان فهم عم يفراهم سازد، ول يدانش هيپا
 يآن بـرا  يريكـارگ  بـه  و يسـاز  نـه يارزشـمند، نهاد  يشناخت دانش خارج يو چگونگ ها تيفعالدانش انباشت  يبرا بنگاه

 تـأثير  يچگـونگ  دربـارة موجـود   اتي ـادب). 2019 ،اسجودين و همكـاران ( وجود ندارد ،فتدا يبنگاه، اتفاق م ياهداف نوآور
افـراد درواقـع    ني ـا نكـه يو ا دي ـگو يسـخن م ـ  زينـاچ  اريبس ،يدانش بنگاه جذب تيظرف فراينددر توسعه  ،كاركنان بنگاه

اسـت   يبنگـاه  جـذب  تي ـظرف يهـا  يخروج ـ حيتوض ـ يسـو  شتر تمركز آن بـه يانجام دهند و ب در بنگاه ديبا ييكارها چه
  ).2019، اسجودين و همكاران(

 سازي يكپارچهجذب و  يول ؛است تأكيد شده ديجدفناوري  انشجذب د يبرانقش افراد بيشتر بر  ،يقبل قاتيدر تحق
 و همكـارانش  لي ـوانبر .)2010ژو، ( كنـد  يم دايسازمان، مفهوم پ كي يكل يها يژگيو ةجيدر سازمان، در نت ديدانش جد

 يتجـار  يبنگاه از دانـش شـركا   يريگ بهره يچگونگ يبررس بنگاه، به يدانش هيپا يها يدگيچيبا در نظرگرفتن پ) 2019(
بـر جـذب دانـش     گـذار تأثير يابعاد اجتمـاع  چشمگير تأثير يرومطالعه  نيدر ا. پرداختند يمنبع دانش خارج كي عنوان به

شـامل   يبه سه مرحلـه اصـل   ،شانيا ياز سو يمراحل جذب دانش خارج. است تمركز شده يبنگاه دانش ةيبر پا ،يخارج
دانـش  از  يبـردار  بهـره  تيآن با دانش موجود و در نها بيبه دست آمده و ترك ديفهم دانش جد ،يدانش خارج صيتشخ

قـرار   نيـز مطالعـه   ني ـا يموضوع يبند دسته ياصل يمبنا عنوان بهچارچوب  نيلذا ا. شده است يبند دسته ،فناورانة جديد
در بنگاه با  ها آن يفناورانه و ارتقا يندتوسعه توانم يبرا ابتكارهاو  ها تيفعال نييپژوهش تع نيدر ا همچنين .گرفته است

در نظـر گرفتـه شـده    خود حاصل شده اسـت،   نيشيمطالعات پ يبند كه براساس جمع) 2019( وروكياز مدل  يريگ بهره
و ) يو محصـول  يفرايند(فناورانه  يها يتوانمند مبتني بربنگاه محور  يتوانمند يمراحل مختلف ارتقادر اين مدل، . است

 يهـا  يتوانمنـد  شيدهـد كـه افـزا    ينشان م اتيادب. بندي شده است طبقه) يتيريو مد يكاركرد( يسازمان يها يتوانمند
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Salim et al 
2. Salehi 
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 ـ ؛رديصـورت پـذ   دي ـجد يهـا  يفناورانه و شناخت و جذب دانش فناور يريادگيتواند براساس  يم ،فناورانه  ةحـوز در  يول

 ،محـور بـا مـوج نـوآوري بلنـد      منبـع  خرأمت ـ يها در بنگاه يتوانمند اين يارتقا يلازم برا هايو ابتكار ها تيشناخت فعال
و  هـا  تي ـفعال ييپـژوهش فـوق بـه شناسـا     يچارچوب مفهوم ،راستا نيدر هم. رفته استيصورت پذ يكم اريمطالعات بس

 ـدر سه ) 2019يوروك، ( و فناورانه يفناورانه در دو سطح سازمان يها يتوانمند شيلازم در افزاهاي ابتكار  يدي ـكل ةمرحل
و انتشار دانـش و در   يساز نهيو اكتساب دانش، نهاد ييناسادر مراحل ش ديجد يها يدانش و فناور سازي يكپارچهجذب و 

  .پردازد مي )2019وانبريل، ( آمده دست هاز دانش ب يو نوآور برداري بهره ييتوانا ،تينها

   پژوهش يشناس روش
بـا مـوج    عيدر صنا ديجد يها يفناور يساز كپارچهيبر  يمبتن ةفناوران يها يتوانمند يارتقا يبرا يمدل نظر كي ةتوسع
 فرايند يياجرا تيماه گر،يد ياز سو. است يياستقرا يها كيبر تكن يو مبتن كپارچهي يكردياتخاذ رو ازمندين ،بلند ينوآور

بنگاه  يدانش هيپا نيدر درك ارتباط ب ،خبرگان اتيتا ارزش تجرب شود يمباعث  ديجد يها يجذب فناور يشناخت چگونگ
 يمعـدن  عيو صـنا  حـوزة معـادن  پژوهش از  نيدر ا. نظر داشته باشددمدل م ةدر توسع ينقش مهم ،يرونيب يو منبع دانش

و انتخـاب   يياول بـا شناسـا   گـام در . بلند بهره گرفتـه شـده اسـت    يبا موج نوآور عيصنا يمورد ةمطالع عنوان به ،كشور
 ني ـا يصـورت گرفتـه بـرا    يهـا  تيفعال ليبه تحل ،دانش فناورانة جديد يساز كپارچهيدر  يمعدن عيموفق صنا يها پروژه
، هاتفكر يابيو ارز يا صورت گرفته در تجارب موفق پروژه يو سازمان يفن يرفتارها ليبا تحل. پرداخته شده است تيموفق

 در خصـوص  تـوان  ياند، م ها از خود بروز داده پروژه يهنگام حل مسائل و اجرا ها كه آن ييو رفتارها ها ميها، تصم نگرش
  . افتيدست  يمناسب نشيبه ب ،ريمس نيدر ا تيموفق يلازم برا هايو ابتكار ها تيابعاد فعال

دانـش   يسـاز  كپارچهي فرايند يچگونگ نييموجود در تب يها هياز ضعف نظر ،قيتحق اتيكه بحث شد، ادب طور همان
 ،تـم  لي ـاستفاده از روش تحل نيبنابرا ؛داردحكايت  بلند يمتأخر با موج نوآور يها بنگاه يدانش هيدر پا ،ديجد يها يفناور
 يمـورد  ةمطالع ـبـا كمـك    بدين ترتيب. ديرسمناسب به نظر  ،يكمك مطالعه مورد تجارب موفق به قيشناخت دق يبرا
 ـدانـش   يساز كپارچهيموفق در  يا تجارب پروژه يكشور و بررس يمعدن عيمعادن و صنا ةحوز  نيو همچن ـ دي ـجد ةفناوران
 تـأخر م يهـا  بنگـاه  يدانش ـ هي ـدر پا ديجد يها يفناور يساز كپارچهي فرايند يريپذ نييتب يبرا يفرايند يتم، مدل ليتحل
 يها مصاحبه ازشده  يآور جمع يها داده همچنين، بر اساس تم و ليبر اساس تحل ،پژوهش نيامدل نظري  .دست آمد به
كه  طوري هب ؛ارائه شد يمعدن عيفعال صنا يها در بنگاه ديدانش جد يساز كپارچهيتجارب موفق  يبردار بهره يبرا ق،يعم

بندي  شناسايي و دسته ها و تم ها ي استخراجي از ادبيات، مفاهيم، مقولهها ي انجام شده براساس رگهها كدگذاريمبتني بر 
  . شدند

 يآمـار  ةجامع. استفاده شد يبه اشباع نظر دنيتا رس يو هدفمند گلوله برف يرتصادفيدر انتخاب خبرگان، از روش غ
موضوع  در خصوصكه  ندكشور بود يمعدن عيمعادن و صنا ةحوزمتأخر در  يها و كارشناسان ارشد بنگاه رانيمد ،پژوهش

. ندداشـت  را هبشناخت و تجر نيشتريب ،مرتبط با آن يها سازوكاربنگاه و  يدانش ةيپادر  ديجد ةفناوراندانش  يساز كپارچهي
تجـارب حاصـل از    يبـا بررس ـ  نادو سـال، محقق ـ  ني ـدر ا. بود 1400و  1399 يها پژوهش، سال نيا اجراي يزمان ةدور
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از ابعاد  يمدل ةارائبه  ،دانش فناورانة جديد يساز كپارچهيدر  يمعدن عيو صنا حوزة معادنفعال  يها موفق بنگاه يها پروژه

 يبـرا  ،يمشخص ـ يارهـا يموفـق، بـر اسـاس مع    يها پروژه ييضمن شناسا ،ريمس نيپژوهشگران در ا. ندچندگانه پرداخت
ايـن   اجـراي  بـراي موفـق و منتخـب    يها پروژه. ندها پرداخت از آن يتعداد مشخص و منتخب يبه بررس يينها يساز مدل

 ينـا يو شـركت آلوم  اني ـرانيمس، شركت بابك مس ا يشركت مل دكو،يم نگيهلد يها بنگاهتجارب حاصل از  ،پژوهش
  . بوده است رانيا

و  حـوزة معـادن  متـأخر در   يها و بنگاه بود بلند يبا موج نوآور عيمتأخر در صنا يها بنگاهمطالعه،  نياسطح تحليل 
 در موفـق  يهـا  پـروژه  ل،ي ـواحـد تحل  نيهمچن ـ. درنظـر گرفتـه شـد    يمـورد  تـك  ةمطالع عنوان به ،كشور يمعدن عيصنا

 در گـام اول  محققـان از اين رو، . مدنظر قرار گرفتها  از بنگاه گونه نيا يدانش ةيدر پا دانش فناورانة جديد يساز كپارچهي
با موج  عياز صنا ستيبا يمها  پروژه.  موفق مرتبط پرداختند يها تجارب و پروژه ييشناسا به رصد و ،يدانيم يها يبا بررس
؛ بلنـد  يمشترك از بعد موج نوآور يها يژگيو. 1: عبارت بودند از ها اين پروژه انتخاب اريمع. شدند انتخاب ميبلند  ينوآور

فـولاد، مـس و    دي ـتول يهـا  از حوزه كسان،ي يفناور تيريمد تيماه. 4 ؛بالغ يها يفناور يدارا. 3؛ كساني ديتولنظام . 2
زيـر   يارهـا يبـر اسـاس مع   ،يمعدن عياز صنا دانش فناورانة جديد يساز كپارچهي ةحوزموفق در  ةتجرب هشتابتدا . آلومينا

  .ها را بررسي كردند اين صحت آنسپس محققان ؛ انتخاب شد
  ؛توسط بنگاه ياز منابع خارج دياكتساب دانش جد .1
 اي يتمام شده، بهبود مصرف انرژ نهيكاهش هز ت،يفيشامل بهبود ك(از انتقال دانش  يبهبود عملكرد بنگاه ناش .2

  ؛...) و هيمواد اول
  .يبنگاه در عملكرد نوآور ةفناوران يها يتوانمند يارتقا .3

بلنـد   يبا موج نـوآور  عيدر صنا يمطالعه مورد عنوان به كه يمعدن عيفعال صنا يها موفق در بنگاه يها پروژهاسامي 
 نگيدر هلـد ) سـنگان  يتن ـ وني ـليم5(كنسانتره و گندله  ديكامل خط تول اندازي راه يتوانمند: اند از ، عبارتندشد دهيبرگز

 دي ـتول نگينتريخـط س ـ  انـدازي  راهمـس،   يذوب كنسانتره مس توسط شركت مل يبرا فلش ياستفاده از تكنولوژ دكو،يم
 نيدر ا .انيرانينگ توسط شركت بابك مس ايچيوليد كاتد مس به روش تانك بايتول ران،يا ينايتوسط شركت آلوم نايآلوم

جـدول  ( انجـام شـد   ي عميـق نيمـه سـاختاريافته   ها مصاحبه ،ة يادشدهپروژ چهار مسئولانو  رانينفر از مد 12مطالعه با 
  . )پيوست را ببينيد

 تيريمـد  ةحـوز  ديتوسـط دو نفـر از اسـات    ،پژوهش از آمده دست مدل به دييبر اساس تأ ،مطالعه نيا ييمحتوا ييروا
 جينتـا  ديي ـتأ تي ـو قابل تي ـمقبول ،صـورت گرفتـه   يهـا  يبـر اسـاس بررس ـ  . رفتيدانش صورت پذ تيريو مد يتكنولوژ

توسـط   شـده  يمعرف »اعتماد بودن قابل« يارهاياز مع ،جينتاو پايايي  ياعتبارسنج برايهمچنين . شد يابيارزآمده  دست به
  . استفاده شد1986در سال  1و گوبا نكلنيل

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Lincoln & Guba 
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   پژوهش يهاافتهي
 يها ر پروژهب ي، مبتندانش سازي يكپارچهكشور در  يمعدن عيفعال در صنا يها گرفته از تجارب بنگاه صورت يها يبا بررس

پرداختـه   سـازي  يكپارچهمختلف  يها در گام ها و تم ها مفاهيم، مقولهبخش به اكتشاف  نيها، در ا شده آن ييموفق شناسا
 ياجـرا  فراينـد  حيتشـر . شـود  يحاصل م اه پروژه نيا ينفعان اصل يو ذ رانيشناخت بر اساس مصاحبه با مد نيا. شود يم

بـه   يمناسـب  يهـا  نشي ـب افته،يسـاختار  مـه ين قي ـعم يها در مصاحبه ،ها پروژه ياصل انيمجر سازيِ يكپارچهمراحل كامل 
 سـاس بـر ا هـا،   مصـاحبه  يس ـيپـس از رونو . ارائـه داد صورت گرفتـه   يتيريمد هايو ابتكار ها اقدام در خصوصمحققان 

و  هـا  ، مقولـه ها زيرمقوله م،يمفاه حيدر ادامه به تشر. انجام شد يكدگذار ،ها بنگاه يگرفته از سو مختلف صورت هاي اقدام
نفعـان   يو ذ رانيمـد  يكـه از سـو   يدي ـكل قيمصـاد  نيهمچن. شود يپرداخته م يشده از مطالعه مورد ييشناسا يها تم

  . شود يم انيها در مصاحبه مطرح شده در هر بخش ب پروژه

  يمعدن عيدر صنا دانش فناورانة جديدو انتقال  صيتشخ يتوانمند
 ،كشـور  يمعـدن  عيمنتخب صـنا  يها در بنگاه ديو انتقال دانش جد صيتشخ يتوانمند يريگ شكل ةبخش به نحو نيا در
و  يينشان داده بـود كـه شناسـا    اتيادب يبررس. شود يپرداخته م دانش فناورانة جديد يساز كپارچهياز ابعاد  يكي عنوان به

 يساختار كدگـذار  2 جدول. رديگ يبنگاه قرار م ازيمورد ن ةرانفناودانش  صيتشخ ةحوزدر  ،مناسب ةانتخاب دانش فناوران
را  يمعـدن  عيفعال در صنا يها در بنگاه دانش فناورانة جديدو انتقال  صيتشخ يها در رابطه با مراحل توسعه توانمند داده

 3مقوله و  7 رمقوله،يز 12 در قالب الو انتق صيمراحل تشخ ات،يدر ادب يكدگذار فرايند يبر اساس خروج. دهد ينشان م
است، بـر   يتيريمد هايو ابتكار ها تياز فعال يتر بزرگ ةمجموع ةرندـيبرگمقوله كه در ريز 12 نيا. دست آمده است بهتم 

. 1 :اند از عبارتدر گام اول،  ياصل) تم( ه مضمونـس. ابندي يو توسعه م رندـگي ميها شكل  در بنگاه ياساس عوامل مختلف
   .منتخب يانتقال دانش فناورانه خارج .3؛ مناسب يخارج يمنبع دانش صيتشخ. 2 ؛يخارج دانش فناورانة جديد صيتشخ

در  دانش فناورانة جديدو انتقال  صيتشخ يها در رابطه با مراحل توسعه توانمند داده يساختار كدگذار .2جدول 
  يفعال معدن يها بنگاه

  خبره  كد  مفهوم  زير مقوله  مقوله  تم

ص 
شخي

ت
ديد

ة ج
وران

 فنا
ش

دان
 

جي
خار

  

تعيين نيازهاي 
  دانشي بنگاه

 بر بنگاه تمركز و توجه
 بيروني يها محرك

 11 16 اقتصادي يها محرك به توجه

  11  15 حاكميتي و سياسي يها محدوديت به توجه
  3  5 كشور در ارزان انرژي و منابع به توجه
  2  2 نياز ميزان و بازار حجم به كافي توجه

 هاي فناوري الزاامات شناسايي
  موردنياز جديد

  3  4 رقابتي مزيت كننده ايجاد هاي فناوري بررسي
  8  15 موجود نياز با جديد فناوري هاي ويژگي تناسب ارزيابي

 و موجود بازارهاي با جديد فناوري تناسب ارزيابي
 دردسترس

5  2  

  5  7 اثربخشي ميزان با متناسب ها فناوري بندي اولويت
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  خبره  كد  مفهوم  زير مقوله  مقوله  تم

  

دانش فناورانة  رصد
 بازارهاي در جديد

  خارجي

 رصد و شناسايي
  مرتبط جديد هاي فناوري

  2  2 جهاني بازارهاي و ها فناوري رصد و شناسايي
دانش فناورانة  شناسايي براي اينترنتي هايوجو جست

 جديد
1  1  

  2  2 روز هاي فناوري از كاركنان بازديد
 هوشمندي ساختار طراحي

  بنگاه در فناوري
  2  2 برافكن بنيان هاي نوآوري به توجه

  3  4 ها فناوري انواع درها  پيچيدگي تفاوت ارزيابي

 دانش گزينش
  خارجي فناورانه

در نظرگرفتن معيارهاي 
  كليدي در انتخاب

 انتخاب در محيطي زيست ملاحظات درنظرگرفتن
 فناوري

8  3  

 و بنگاه بقاي در آن تأثير بر مبتني فناوري انتخاب
 صنعت

3  3  

  3  3 انرژي مصرف كمترين بر مبتني فناوري انتخاب
  7  8 وري بهره و توليد محوريت با فناوري انتخاب

  2  2 جديد فناوري انتخاب در سيستمي نگاه به توجه

سب
 منا

جي
خار

شي 
 دان

نبع
ص م

شخي
ت

  

 دانش يابي منبع
  فناورانه

 بين ارتباطات توسعه
 دانشي منابع با سازماني

  بيروني

  3  3 پژوهشگاه و دانشگاه با ارتباطات توسعه
 مورد فناورانه دانش داراي بيروني خبرگان شناسايي

 بنگاه نياز
3  3  

  4  5 خبره افراد و مشاوران تجربه از گيري بهره

 براي داخلي ساختارسازي
  دانشي منابع از گيري بهره

 براي بنگاه در فناورانه دانش جذب كميته تشكيل
 بيروني فناورانه دانش

1  1  

 انتخاب براي توسعه و تحقيق راهبردي كميته تشكيل
 ها طرح

2  2  

 براي فناورانه دانش مديريت توسعه كميته تشكيل
 دروني فناورانه دانش

3  2  

  1  2 ها بنگاه ساير دانشي سرريز از استفاده سازوكار طراحي

 بين سازگاري ارزيابي
  دانشي منبع و بنگاه

 هاي ويژگي تناسب ارزيابي
  دانشي منبع با بنگاه

  1  1 انتخاب قبل اهEnd User  باوگو  گفت و بحث
  3  3 شريك انتخاب در مالي مسائل درنظرگرفتن

 پذيري تطبيق ارزيابي
 هاي ويژگي با جديد فناوري

  بنگاه

 زنجيره يكپارچگي با جديد فناوري تطابق ارزيابي
 بنگاه توليد

2  2  

  3  5 بنگاه راهبردي برنامه با جديد فناوري تناسب ارزيابي
 فناورانه دانش با جديد فناوري تطابق ميزان بررسي

 بنگاه قبلي
4  3  

ال 
انتق

ديد
ة ج

وران
 فنا

ش
دان

 
خب

منت
  

 يها سازوكارتعيين 
  همكاري

  2  3 اكتساب روش دقيق انتخاب  اكتساب روش انتخاب

 با همكاري قرارداد انعقاد
  دانشي منبع

  2  2 رقبا با همكاري ساختار ريزي طرح
 با قرارداد انعقاد هنگام حقوقي مسائل به كافي توجه

 فناوري دهنده
1  1  

  4  4 بيروني دانشي منابع با قرارداد و همكاري فرم طراحي
 فناورانه دانش اخذ

  خارجي
دانش فناورانة  كامل انتقال

  جديد
  2  2 فني فناورانه دانش كامل انتقال

  2  3 فريلنسرها خلاقيت و توانمندي از گيري بهره
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  يمعدن عيبنگاه در صنا يدانش هيبا پا دانش فناورانة جديد بيترك يتوانمند

بـا مـوج    عيمنتخـب در صـنا   يها در بنگاه يدانش هيبا پا ديدانش جد بيترك يتوانمند يريگ بخش به نحوه شكل نيا در
را نشـان   هـا  يتوانمنـد  ني ـها در رابطه بـا مراحـل توسـعه ا    داده يساختار كدگذار 3 جدول. شود يبلند پرداخته م ينوآور

مقوله و  8دانش بنگاه متشكل از  هيبا پا ديدانش جد بيترك راحلم ات،يدر ادب يكدگذار ندفراي يبر اساس خروج. دهد يم
 يتيريمـد  هايو ابتكار ها تياز فعال يتر بزرگ ةمجموع ةرنديبرگكه در رمقولهيز 16 نيا. مضمون است 3در  رمقولهيز 16

 عنـوان  بـه  ،يدانش ـ بي ـمرحله مربوط به ترك. ابندي يو توسعه م گيرند ميها شكل  در بنگاه ياست، بر اساس عوامل مختلف
  .شود يشناخته م يمعدن عيدر صنا ديجد يها يفناور يساز كپارچهيگام از مراحل  نيتر مهم

در  يدانش هيبا پا دانش فناورانة جديد بيترك يها در رابطه با مراحل توسعه توانمند داده يساختار كدگذار .3 جدول
  يفعال معدن يها بنگاه

  خبره  كد  مفهوم زير مقوله  مقوله  تم

سير
تف

 
ديد

ة ج
وران

 فنا
ش

دان
 

جي
خار

  

دانش  در تدقيق
 منتقل فناورانة جديد
  شده

دانش  از بنگاه فهم افزايش
 شده منتقل فناورانة جديد

 4 8 ها آن بندي طبقه و فناوري سطوح و نوع به توجه

  4  4 فناوري يها پيچيدگي نظرگرفتن در

 و عمومي هاي آموزش
 و مديران به تخصصي

  كاركنان

 محيط و غيررسمي هاي روش با كارگران آموزش
 دوستانه

5  2  

  5  7 كارشناسان براي تخصصي هاي آموزش ايجاد
 براي مديريتي تحصيلي يها دوره برگزاري

 مديران
1  1  

  5  5 اپراتورها به تخصصي آموزش
  4  7 مديران به تخصصي هاي آموزش
  4  5 جذب سازي فرهنگ براي لازم آموزش

 براي خارج به كاركنان اعزام
  آموزش و بازديد

  3  3 فني سطح مدت كوتاه بازديدهاي انجام
  2  2 آموزشي يها دوره براي كاركنان ارسال

 فهم و درك ايجاد
 و بنگاه بين مشترك
 دانشي منبع

 دانش درخصوص
  شده منتقل

 با مشترك درك به دستيابي
 فناوري به نسبت دانشي منبع

  جديد

  2  3 پروژه فرايند در مشترك درك ايجاد به توجه
  3  3 فناوري دهنده با مشترك برداري بهره و توسعه

 بنگاه داخلي سازي فرهنگ
  جذب براي

  1  1 كار زدن دور از جلوگيري الزمات ارزيابي
  2  2 سازماني فرهنگ در تغيير ايجاد براي تلاش

  2  4 سازي فرهنگ و سازي ظرفيت به توجه 
  6  9 جذب براي كاركنان ذهني پرورش و سازي آماه

  2  2 كاركنان به كار مزاياي توضيح و تشريح

هيم
تس

 
انة 

ناور
ش ف

دان ديد
ج

 
جي

خار
  

 بين ارتباطات ةتوسع
  گروهي و فردي

 ارتباطات توسعه و سازي تيم
دانش  خصوص در بنگاه درون

  فناورانة جديد

  2  2 ها پروژه در تيمي يادگيري به توجه
  1  1 مشترك تيمي جلسات برگزاري

 همه به فناورانه دانش فهماندن براي تلاش
 اعضا

4  2  

  2  2 مشخص سازي تيم
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  خبره  كد  مفهوم زير مقوله  مقوله  تم

 سويي هم حس و اعتماد ايجاد
  اعضا بين

  1  1 كاركنان بين ضمني دانش انتقال به توجه
  2  3 اعضا بين اعتماد ايجاد ملاحظات

  1  1 بنگاه مختلف هاي بخش در همكاري

 هاي ايجاد چرخش
  شغلي

 كاركنان كارگيري هب و جذب
  توانمند

  1  1 مرتبط جديد دانش با كاركنان جذب
  2  2 باتجربه و توانمند كاركنان جذب و انتخاب

 و مديران سازي آماده
 براي مديريتي ساختارهاي
  بنگاه فناوري ارتقاي

  1  2 سنتي يها نگاه تغيير يا مديران تغيير
  2  5 مديران نگاه تغيير براي تلاش

  1  1 مختلف هاي بخش در مديران جايي به جا
  2  3 فناوري ارتقاي براي مديران عزم ارتقاي

 به دهي انگيزش
  كاركنان

 انگيزشي سيستم دهي سامان
  كاركنان

 از حاصل شده مزاياي در كاركنان دادن مشاركت
 جديد فناوري

2  2  

  7  11مشوق ارائه با جذب براي كاركنان انگيزه افزايش
 دانش نسبت به كاركنان حقوق افزايش و ارتقا

 ها ثبت شده آن
2  1  

 برخي سرسختانه مقاومت با مقابله سازوكار ايجاد
 كاركنان

10  6  

 و كاركنان به نهادن ارج
  امور در ها آن دادن مشاركت

  1  1 كاركنان بين فردي استقلال ايجاد براي تلاش
 فرايند كل در كليدي كاركنان دادن مشاركت

 اكتساب و مذاكرات
1  1  

يت
تثب

 
ديد

ة ج
وران
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ش

دان
 

جي
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  فناورانه دانش سنتز

 و تغيير ايجاد از حمايت
 موجود دانش در دگرگوني

 بنگاه

 مشخص موريتأم با مشاور هاي شركت سيسأت
 فناورانه دانش جذب و يادگيري براي

2  1  

 ساير فناوري جذب و انتقال تجارب از گيري بهره
 ها بنگاه

2  1  

 و دهي ايده از حمايت
 يها ايده گذاري اشتراك

  كاركنان

  2  2 فكر خوش افراد از پشتيباني و پرورش شناسايي،
  1  2 بيروني متخصصان و تكنسين حضور سازي زمينه

  2  2 كاركنان ايده گذاري اشتراك

 از بنگاه ظرفيت افرايش
  ها دانش خرده خلاقانه تركيب

 مركزيت در فناورانه دانش نركيب براي تلاش

R&D 
3  3  

 ساختار پذيري انعطاف ملاحظات درنظرگرفتن
 جذب براي بنگاه

1  1  

 در دانش مديريت توانمندي ارتقاي براي تلاش
 سازمان

4  3  

  مستندسازي
 و فناورانه دانش دقيق ثبت

 شده ايجاد دانشي تجارب
  كاركنان ميان

 حاصل تجربه و فناورانه دانش دقيق مستندسازي
 پروژه هر از

4  3  

  2  3 پروژه طي مديران ضمني دانش مستندسازي
  2  3شده تعبيه سامانه در كاركنان دانشي تجارب ثبت

  2  2 فناورانه دانش انتقال و ثبت زيرساخت ايجاد

جي
رسن

عتبا
ا

ري 
دگي

يا
  

 از كردن حاصل اطمينان
 يادگيري و توانمندي ارتقاي

  دانش فناورانة جديد

  3  3 شدن سازنده توانمندي ارتقاي
  1  2 دانش فناورانة جديد كردن سيستماتيك

 و تحقيق در بنگاه كلان سطح ويژه تمركز
 توسعه

6  5  
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  يمعدن عيدر صنا دياز دانش جد يبردار بهره يتوانمند

منتخـب مـورد مطالعـه در     يهـا  در بنگاه دانش فناورانة جديداز  يبردار بهره يتوانمند يريگ بخش به نحوه شكل نيا در
را  ها يتوانمند نيها در رابطه با مراحل توسعه ا داده ي، ساختار كدگذار4جدول. شود يبلند پرداخته م يبا موج نوآور عيصنا

 4در بنگـاه متشـكل از    دي ـاز دانـش جد  يبـردار  مراحل بهره ات،يدر ادب يذاركدگ فرايند يبر اساس خروج. دهد ينشان م
 ابتكارهـاي و  هـا  تي ـاز فعال يمجموعه بزرگتـر  رندهيكه در برگ رمقولهيز 9 نيا. است) مضمون(تم 2 و رمقولهيز 9مقوله، 

  .ابندي يها شكل گرفته و توسعه م در بنگاه يعوامل مختلفاست، بر اساس  يتيريمد

فعال  يها در بنگاه دياز دانش جد يبردار بهره يها در رابطه با مراحل توسعه توانمند داده يساختار كدگذار .4 جدول
  يمعدن

  خبره  كد  مفهوم زير مقوله  مقوله  تم
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 فنا

ش
دان

 در 
لات

صو
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 بر اساس جديد محصول اوليه توليد
 شده جذب جديد دانش

 2 2پايلوت و آزمايشگاهي مقياس در اوليه توليد اجراي

  2  2 كپي و معكوس مهنسي
  1  1 متمايز محصول توليد

 در تغيير ايجاد توانمندي از اطمينان
  جديد محصول

  1  1 جديد محصول در تغييرات ايجاد
  2  2 فرايند تكرار و اصلاح روزرساني، به
 معيارهاي با جديد فناوري عملكرد گيري اندازه

 مشخص
2  2  

هره
ب

 
ري

بردا
 از 

ديد
ة ج

وران
 فنا

ش
دان

 در 
ايند

فر
  ها 

 توسعه در جديد دانش كارگيري هب
  جديد هايفرايند

  2  2 توليد در جذب يها گلوگاه شناسايي
  10  13 مستمر سازي بهينه انجام
 در زمان مديريت ملاحظات درنظرگرفتن

 برداري بهره
1  1  

 توسط جديد پروژه اجراي كنترل و مستمر بررسي
 ستادي مديران

2  2  

 كيفيت ،بازده دقيق ارزيابي و آزمايش
  اجرا هاي چالش و

  3  4 برداري بهره از پس كار راندمان و كيفيت ارزيابي
  2  3 اجرا از پس جديد فناوري دقيق ارزيابي و آزمايش

 و هافرايند از برداري بهره هاي چالش ارزيابي
 محصولات

2  2  

  7  9 جديد فناوري اجراي در تكرار
 تمام در دانشي منبع كامل همراهي

  اجرا مراحل
 از پس هاايراد رفع تا فناوري دهنده كامل همراهي

 اجرا
3  2  

دي
كربن

ازپي
ب

دي  
كربن

ازپي
ب

 
رانه

فناو
  

 در جديد فناوري جايايي و دهي زمان
  بنگاه توليد سيستم

  3  3 عملياتي كاركردهاي در جديد فناوري جايابي
 با تطبيق براي جديد فناوري به مناسب دهي زمان

 بنگاه دانشي پايه
4  3  
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  خبره  كد  مفهوم زير مقوله  مقوله  تم

  

  

 با متناسب نگهداري و تعمير
  المللي بين استانداردهاي

  2  2 نو تجهيزات و فناوري از مراقبت و نگهداري
 استانداردهاي با جديد محصول تطابق ارزيابي

 المللي بين
6  4  

دي
كربن

ازپي
ب

 
اني

سازم
  

 سازماني هاي روتين بازمهندسي
  تغييرات با متناسب

  1  1 سازماني هاي روتين دهي بازسازمان
  2  2 هافرايند بازمهندسي

  2  3 جديد راهبردي گيري جهت

بر  توليد هايفرايند سازي يكپارچه
  IT زيرساخت در جديد دانش اساس

 و كاركنان ايده جذب براي ساختاري ايجاد
 ها آن متفاوت نگاه از گيري بهره

1  1  

 سطوح در جديد هايفرايند گذاريتأثير ارزيابي
 بنگاه مختلف

4  4  

 هايفرايند سازي يكپارچه سيستم اندازي راه
 اطلاعات فناوري

1  1  

  1  1 يافته بهبود هايفرايند گيري گزارش

  شنهادهايو پ يريگ جهينت
 دانـش فناورانـة جديـد    سـازي  يكپارچـه  يلازم بـرا  هـاي و ابتكار ها تيفعال ييشناسامطالعه،  نيدر ا پژوهش يال اصلؤس

. پردازد يم سازي يكپارچههر مرحله از  هايو ابتكار ها تيفعال يچگونگ هب زين پژوهش يفرع هاي ؤالس. بوده است يخارج
 توانـد  يم ـ )2019( وروكي فيبر اساس تعر هاو ابتكار ها تيفعال نيشد، ا تأكيدبر آن  زين پژوهش ةنيشيطور كه در پ همان

 هـاي  ؤالبراسـاس س ـ  بنابراين. رنديقرار بگ) يو محصول يفرايند( و فناورانه) يو كاركرد يتيريمد( يسازمان يها در حوزه
  .شود يداده م ها پاسخ مناسب به آن ،پژوهش يفرع

  :از بودند عبارت پژوهشاول و دوم  يفرع هاي سؤال
 چگونـه   دي ـجد يهـا  يدانشِ فنـاور  صيتشخ يبرالازم ) يو كاركرد يتيريمد( يسازمان ابتكارهايو  ها تيفعال

  است؟
 يهـا  يدانشِ فناور صيتشخ) يو محصول يفرايند(ة فناوران يها يتوانمند ةلازم در حوز ابتكارهايو  ها تيفعال 

  چگونه است؟ ديجد
 يموفق در دو بخش سـازمان  يها پروژه يمورد ةمطالعشده از  ييشناسا ابتكارهايو  ها تيفعال يبند ، دسته1 شكل 

نشان  دانش فناورانة جديدو انتقال  صيتشخ ةرا در مرحل) محورفرايندمحصول محور و ( و فناورانه) يتيريو مد يكاركرد(
انتقال «و  »مناسب يمنبع دانش صيتشخ«، »دانش فناورانة جديد صيتشخ« ةمقولدر ساختار سه  يبند دسته نيا. دهد يم

  .قرار گرفته است »دانش فناورانة جديد
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  دانش فناورانة جديدو انتقال  صيو فناورانه در مرحله تشخ يسازمان ابتكارهايو  ها تيفعال. 1شكل

  :از بودند  عبارت پژوهشسوم و چهارم  يفرع هاي سؤال
 چگونه است؟ ديجد يها يدانشِ فناور بيترك يلازم برا )يو كاركرد يتيريمد( يسازمان ابتكارهايو  ها تيفعال  
 دانـشِ   بي ـترك يبـرا ) يو محصـول  يفراينـد ( فناورانـه  يهـا  يتوانمنـد  ةلازم در حـوز  ابتكارهايو  ها تيفعال

  چگونه است؟ ديجد يها يفناور
مربوط بـه   ؛ زيراكرد يمطالعه معرف نيكل ا هاي سؤال نيتر مهمرا  پژوهش چهارمو  سوم يفرع هاي سؤال توان يم
 يدانش ـ ةيدرون بنگاه با پا ةافتيانتقال  دانش فناورانة جديد بيدر ترك تيموفق يلازم برا ابتكارهايو  ها تيفعال ييشناسا

 يمعرف ـ دانش فناورانة جديـد  يساز كپارچهيبنگاه در  كي تيموفق ياسكلت اصل عنوان بهمرحله  نيو ا استموجود بنگاه 
 يخـارج  يهـا  دانـش  خـرده  بيترك يچگونگ ةدر مرحل ،دانش فناورانة جديد يساز كپارچهي گريبرخلاف مراحل د. شود يم

مربـوط بـه    ياوردهادست بنابراين. صورت گرفته است يا اندك و پراكنده اريبنگاه، مطالعات بس يدانش ةيمنتقل شده به پا
مؤثر  اريبس ديدانش جد يساز كپارچهيو  جذب تيظرف ةحوز اتيادب ةدر توسع تواند يم ،پژوهش يدو سؤال فرع نيپاسخ ا

 2 شـكل . بلنـد ارائـه دهـد    يبـا مـوج نـوآور    يها به بنگاهرا  يمناسب ياتيو عمل يكاركرد يكارها راه ،حال نيو درع اشدب
و  يكـاركرد ( يموفـق در دو بخـش سـازمان    يها پروژه يشده از مطالعه مورد ييشناسا ابتكارهايو  ها تيفعال يبند دسته
بنگـاه نشـان    يدانش ـ هي ـبا پا دانش فناورانة جديد بيرا در مرحله ترك) محورفرايندمحصول محور و ( و فناورانه) يتيريمد
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دانـش   ميتسـه  .2؛ يخـارج  دانش فناورانـة جديـد   ريتفس. 1 :استساختاربندي شده  ةسه مقولدر  يبند دسته نيا. دهد يم

  .يخارج دانش فناورانة جديد تيتثب. 3؛ يخارج فناورانة جديد
  

  
  بنگاه يدانش هيبا پا دانش فناورانة جديد بيو فناورانه در مرحله ترك يسازمان ابتكارهايو  ها تيفعال .2شكل

  :بودند از عبارت پژوهشپنجم و ششم  يفرع هاي سؤال
 چگونـه   دي ـجد يها يدانشِ فناور يبردار بهره يلازم برا) يو كاركرد يتيريمد( يسازمان ابتكارهايو  ها تيفعال

  است؟
 دانـشِ   يبـردار  بهـره  يبـرا ) يو محصـول  يفرايند( فناورانه يها يتوانمند ةلازم در حوز ابتكارهايو  ها تيفعال

  چگونه است؟ ديجد يها يفناور
دانش فناورانة  يساز كپارچهيمرحله از  نيبنگاه در آخر تيموفق يبر چگونگ پژوهش ششمو  پنجم يفرع هاي سؤال

شـده از   ييشناسـا  ابتكارهايو  ها تيفعال يبند دسته، 3 شكل. دارند تأكيد دانش فناورانة جديداز  يبردار شامل بهره جديد
را ) محورفراينـد محصول محور و ( و فناورانه) يتيريو مد يردكارك( يموفق در دو بخش سازمان يها پروژه يمطالعه مورد

 ـدو در  يبنـد  دسـته  ني ـا. دهـد  يشـده را نشـان م ـ   بيترك دانش فناورانة جديداز  يبردار در مرحله بهره و  »اجـرا « ةمقول
  . ساختاربندي شده است» يكربنديبازپ«
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  دانش فناورانة جديداز  يبردار و فناورانه در مرحله بهره يسازمان ابتكارهايو  ها تيفعال .3شكل

 هيدر پا دانش فناورانة جديد يساز كپارچهيكمك به  يرا در خصوص نقش افراد برا ياقدامات متنوع زيمطالعه ن نيا
تجـارب   يچگـونگ  در خصـوص  شـتر يب اتي ـجزئبـه بررسـي   همچنـان  اين موضـوع  اما  ؛داده است شنهاديبنگاه پ يدانش
وجود مطالعات گذشته كـه   با بنابراين). 2015، 1ي، ليائو و هسوتسا( اردد نيازها  بنگاه ياتيدانش در سطح عمل سازي يدرون

د، نفـراهم سـاز   يدانش ـ ةي ـپا عنـوان  بهدر بنگاه را  ديدانش جد يساز نهيجذب و نهاد ياز دانش چگونگ يبخش اند توانسته
 ـ يو چگونگ ها تيانباشت فعال يافراد برا يها ييو توانا زهيچطور انگ نكهياز ا يقيهمچنان فهم عم  يخـارج  ششناخت دان

، اسـجودين و همكـاران  ( وجـود نـدارد   ،فتدا يبنگاه، اتفاق م ياهداف نوآور يآن برا يريكارگ و به يساز نهيارزشمند، نهاد
  .رديبلند صورت پذ يبا موج نوآور عيصنا زيمتما يها يژگيبا تمركز بر و يدر مطالعات آت تواند يكه م) 2019
بـر   تأكيـد بـا   دانش فناورانة جديد يساز كپارچهي يلازم برا هاي و اقدام ها تيتوجه به آنكه مدل ارائه شده از فعال با

 هـاي  پـژوهش در  تـوان  يم ـ بنابراين؛ بلند، ارائه شده است، يبا موج نوآور عيفعال در صنا يها شركت زيمتما يها يژگيو
 يف ـيك قي ـبـا روش تحق  عيصـنا  ريدر سـا  يريگكـار  بـه  يبـرا مدل  نيا يها ها و شباهت تفاوت تر قيبه مطالعه دق بعدي،

با مـوج   عياز صنا ييها مطالعه را در بنگاه نيمدل ارائه شده در ا توانند يم يآت يها در پژوهش محققان نيهمچن. پرداخت
 يدسـتاوردها  زيو تمـا  جيو نتا رنديگ كار به ،شد  يمطالعه بررس نيكه در ا يو فولادساز يمعدن عياز صنا ريغ ،بلند ينوآور

 ،يخودروساز ،سازي يكشت عيبه صنا توان يم ،مشابه يها يژگيبا و عيصنا رياز جمله سا. كنند انيخصوص ب نيخود را در ا
  .كرداشاره ...  و يفراساحل يسكوها ريساخت و تعم

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Tsai, Liao & Hsu 
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 رو روبـه  ييها تيبا محدود قطعبه داشته باشد،  اريدر اخت تواند يكه م يطيها و شرا در كنار تمام فرصت ،يپژوهش هر

دشواري دسترسي به خبرگان و  ،ها تيمحدود نياز ا يبرخ. موضوع استثنا نبوده است نيا از زيمطالعه ن نيخواهد بود كه ا
بـه اطلاعـات مربـوط بـه      كامـل گيري ويـروس كرونـا و عـدم دسترسـي      همهمديران بنگاهي، تداخل انجام تحقيقات با 

  . توليد فولاد در ايران بوده است ةزنجيري انجام شده در ها پروژه

  پيوست

  پروژه موفق منتخب 4افراد مصاحبه شونده در پژوهش از  فهرست

تجربه موفق در يكپارچگي فناوري   رديف
 سمت  جديد

مدرك آخرين 
 تحصيلي

دانشگاه محل 
  تحصيل

سوابق 
  مرتبط

در  انيرانيتجربه شركت بابك مس ا 1
 اتيفناوري در عمل گيري از زيست بهره
 بهكنسانتره  ليتبد يبرا نگيچيوليبا

 خالص مس

مشاور مديرعامل شركت و مدير 
 پروژه

 17  كويين سوئد فوق دكتري

 20 شيراز دكتري مدير توسعه مديريت هلدينگ 2

3 
ريزي و توسعه  مدير برنامه

 هلدينگ
 19 تهران دكتري

4  

كنسانتره و  ديكامل خط تول اندازي راه
توسط ) سنگان يتن ونيليم5(گندله 

  دكويم نگيهلد

مديرعامل شركت پشتيباني ذيل 
  18  صنعتي شريف  دكتري  هلدينگ

  38  -  كارشناسي  مدير كارخانه شركت فولادساز  5

6 
شركت معاون تحقيق و توسعه 

شهيد باهنر   دكتري  فولادساز و مدير پروژه
  22  كرمان

7 

و  تيريمد ،ريزي برنامه ريمد
و توسعه واحد كنسانتره  قيتحق

  شركتو گندله 
  28  -  كارشناسي

8 

ذوب  يبرا Flash ياستفاده از تكنولوژ
 مس يكنسانتره مس توسط شركت مل

رئيس سابق مركز تحقيقات 
 شركت

 26  دكتري

 22 صنعتي شريف دكتري توليد شركت مدير بخش 9

 32 باهنر كرمان ارشدمدير دفتر مديريت پروژه شركت 10

خط توليد آلومينا به  اندازي راهپروژه   11
 روش سينترينگ

  30  -  كارشناسي  مدير كنترل كيفيت شركت

  25  -  ارشد  مدير تحقيق و توسعه شركت  12
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