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Abstract 

Objective 

In recent years, with the expansion of the concept of sustainable development in the life 

cycle of construction projects and the dynamic and eventful nature of these projects, the 

issue of sustainable risk management has garnered increasing attention from researchers. 

However, the lack of systematic reviews and bibliometric analyses of published research 

in this field has obscured this study area's future perspectives and evolution. This study 

aims to evaluate and synthesize the existing body of literature to identify potential 

research gaps and delineate the boundaries of knowledge in the risk management of 

sustainable construction projects (SCPs). 
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Methods 

This study is descriptive-analytical and classified as a systematic review of the 

implementation method. To do so, a systematic literature review was conducted using the 

PRISMA guidelines, incorporating both descriptive and content analysis. Accordingly, 

1,630 articles published in the Scopus and Web of Science databases from 2015 to 2023 

were retrieved and screened, resulting in 113 eligible articles for analysis. Afterward, a 

bibliometric analysis—encompassing co-authorship and keyword co-occurrence 

analysis—was conducted using VOSviewer software for a more comprehensive 

evaluation of the field of risk management in SCPs. 

 

Results 

Regarding the descriptive analysis of the retrieved papers based on the year of publication 

and their frequency in various journals, it was found that research on risk management in 

SCPs has increased in recent years. The content analysis of the articles based on research 

themes indicated that the articles were classified into five main themes: general risks of 

sustainability, sustainable procurement, supply chain, technology adoption, and human 

resources. A deeper exploration of the papers revealed that SCPs' risks were primarily 

categorized into eight dimensions: financial and economic; social; executive, managerial, 

and organizational; knowledge and skills; governmental and legal; stakeholders/ 

employers; environmental; and technology, equipment, and resources. According to the 

research methods, experimental and applied research contributions in SCPs' risk 

management were less prevalent than descriptive and review research. This highlights 

opportunities for conducting applied research that addresses various problems and 

assumptions. In terms of strategy, many papers employed the survey method, with some 

based on case studies. Surveys yield more accurate and generalizable results than case 

studies, leading to a notable preference for the survey strategy among researchers. 

Additionally, researchers often used statistical analysis methods to assess SCPs' risks. 

According to the bibliometric analysis and the keyword co-occurrence results in the field 

of SCPs' risk management, it is anticipated that future researchers will focus more on 

concepts, approaches, and fields such as the circular economy, recycling, risk assessment, 

factor analysis, leadership in energy and environment, developing countries, and 

questionnaire surveys. 
  

Conclusion 

According to the findings, future articles are expected to focus on completing the puzzle 

of sustainability risk management systems in SCPs, specifically addressing identification, 

evaluation, control, and response to risk. This focus should be particularly prominent in 

developing countries and should be approached through experimental and applied studies 

utilizing mixed methods and hybrid approaches under uncertainty. Various studies have 

examined barriers and risks in construction projects from different sustainability 

perspectives, such as economic, environmental, and social. However, researchers have 

focused more on the economic dimension, which fails to provide a comprehensive 

assessment of the risks associated with sustainable projects. Such comprehensive studies 

are crucial for the efficient allocation of resources. The primary contribution of this 

research to the bibliometric analysis of SCPs' risk management lies in its unique approach 

to determining the direction of future research. 

Keywords: Bibliometric analysis, Construction industry, Project risk management, Sustainable 

development, Systematic literature review.  
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  چكيده
هـا،   آفـرين ايـن پـروژه    هاي ساخت و ماهيت پويا و حادثه هحيات پروژ ةچرخدر  توسعة پايداراي اخير با تسري مفهوم ه لدر سا :هدف
منـد و تحليـل    با اين حال، فقدان مرور نظـام . توجه پژوهشگران قرار گرفته است در كانونبيش از پيش  ،مديريت ريسك پايدار ةمسئل
. اسـت  اي از ابهام قـرار داده  مطالعاتي را در هاله ةحوزانداز آتي و روند تكامل اين  هاي انتشاريافته، چشم سنجي مجموعه پژوهش كتاب
پژوهشي و برجسته كردن مرزهـاي دانـش در    ةهاي بالقو شناسايي شكافنظور م هب ،ادبيات ةبدنحاضر با هدف ارزيابي و ترسيم  ةمطالع
   .است شته شدههاي ساخت پايدار نگا مطالعاتي مديريت ريسك پروژه ةحوز

مند  پژوهش مرور نظام يندر ا. شود يم يمند تلق است و از نظر روش اجرا، مرور نظام يليتحل – يفيپژوهش حاضر از نوع توص :روش
و  يـابي راسـتا، ضـمن باز   يـن در ا. هـا انجـام گرفتـه اسـت     مقاله ييو محتوا يفيتوص يلتحل يبرا يزمامطابق با دستورالعمل پر ياتادب

 يـل بـه تحل  ينس،اسكوپوس و وب آو سـا  يعلم يگاهاز دو پا 2023تا  2015 يها سال يزمان ةته در بازيافانتشار ةمقال 1630 يغربالگر
 يـل تحل: اعـم از ( يو فنـون مصورسـاز   يسـنج  كتـاب  يـل مند، از تحل نظام ياتمرور ادب يلدر تكم. پرداخته شد يطمقاله واجد شرا 113
 يسـك ر يريتمـد  ةنگرتر حـوز  جامع يابيارز يبرا يورو افزار وس در نرم )يديواژگان كل يرخداد پژوهشگران و هم يفيتأل هم يها شبكه
  .بهره گرفته شد يدار،ساخت پا يها پروژه
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گونـاگون، مشـخص شـد كـه      يهـا  ها در مجله آن يسال انتشار و فراوان يشده بر مبنا يابيباز يها مقاله يفيِتوص يلبا تحل :ها يافته

بـوده   يشرو به افزا يراخ يها در سال يدار،پا ةساخت، از منظر توسع يها وژهپر يسكر يريتمد يمطالعات ةاستقبال پژوهشگران به حوز
بر پنج مضـمون   يدار،ساخت پا يها پروژه يسكر يريتمد يكل ةها ملاحظه شد كه پژوهشگران در حوز مقاله ييمحتوا يلبا تحل. است

. 4 ين؛تـأم  يرةزنج هاي يسكر. 3 يدار؛تداركات پا يها يسكر. 2 يداري؛پا يكل هاي يسكر. 1: اند از تمركز داشتند كه عبارت يپژوهش
در  هـا  يسكر ينها، ملاحظه شد كه پرتكرارتر در پژوهش يقو تدق عميقبا ت. يمنابع انسان هاي يسكر. 5 ي؛فناور يرشپذ هاي يسكر

 ي؛و مهـارت  يدانش ـ ي؛و سازمان يريتيمد يي،اجرا ي؛اجتماع ي؛و اقتصاد يمال: قرار داشتند يدر هشت بعد اصل يدار،ساخت پا يها پروژه
از منظـر روش پـژوهش، ملاحظـه شـد كـه سـهم       . و منـابع  يـزات تجه ي،فناور محيطي؛ يستكارفرما؛ ز/ نفعان  يذ ي؛و قانون يدولت

امر بر  ينبود كه ا يو مرور يفيتوص يها كمتر از پژوهش يدار،ساخت پا يها پروژه يسكر يريتدر مد يو كاربرد يتجرب يها پژوهش
از نظـر  . تداش يدمختلف، تأك يها با طرح مسائل و اعمال فرض يكاربرد يها انجام پژوهش يفراوان برا يمطالعات يها فرصت وجود

را در دستور كار خـود قـرار داده    يها روش مطالعه مورد از مقاله يو تعداد كمتر يمايشيها، روش پ از مقاله يريسهم چشمگ ي،استراتژ
 ـ يمايشـي پژوهش در روش پ يجنتا پذيري يمنظر به آنكه دقت و تعم. بودند پژوهشـگران بـه    يشاسـت، گـرا   ياز مطالعـه مـورد   يشب

 يآمـار  يلتحل يها اغلب از روش يدار،ساخت پا يها پروژه هاي يسكر يابيپژوهشگران در ارز ينهمچن. بود يشترب يمايشيپ ياستراتژ
 ـ يشملاحظه شد كه گرا يدي،واژگان كل يرخداد هم هاي يلدر تحل يقو تدق يسنج كتاب يلبا تحل. هره برده بودندب پژوهشـگران   يآت

 يدر انـرژ  يرهبر ي،عامل يلتحل يسك،ر يابيارز يافت،باز ي،چون اقتصاد چرخش ييها ينهو زم يكردهارو يم،قراردادن مفاه يتدر محور
  .بود يدارساخت پا يها پرژوه يسكر يريتدر حوزه مد ي،ا نامه پرسش يمايشال توسعه و پدر ح يكشورها يست،ز يطو مح

 ـ يها مقاله يريگ كه جهت شود يم بيني يشپژوهش، پ ينا هاي يافتهبا توجه به  :گيري نتيجه  ي،شناس ـ و روش يياز نظـر محتـوا   يآت
 يـدار، وسـاز پا  سـاخت  يها در پروژه) يسككنترل و واكنش به ر يابي،ارز يي،شناسا( يداريپا يسكر يريتپازل نظام مد يلسمت تكم به
 عـدم  يدر فضـا  يبـي ترك يكردو كاربست رو يختهبا روش آم يو كاربرد يمطالعات تجرب لبدر حال توسعه، در قا يدر كشورها يژهو به

 محيطي يستز ي،مانند اقتصاد ييدارساخت از وجوه مختلف پا يها موانع و مخاطرات پروژه يبه بررس يمطالعات مختلف. باشد يتقطع
 يسـك از ر ينگر جامع يابينقصان، ارز ينبود كه ا محيطي يستز و ياز ابعاد اجتماع يشب ياند؛ اما سهم بعد اقتصاد پرداخته يو اجتماع

 يـن ا ييافزا سهم دانش. هستند يكارآمد منابع ضرور يصتخص يبرا يمطالعات ينهرچند انجام چن. آورد يبه ارمغان نم يدارپا يها پروژه
 يـري گ جهـت  يـين منظـور تع  بـه  يـدار، سـاخت پا  يهـا  در پروژه يسكر يريتمد يمطالعات ةحوز يسنج كتاب يتوضع يمقاله، در واكاو

   .فرد است به سهم خود منحصربه ي،آت يها پژوهش
  
  .مند ، صنعت ساخت، مديريت ريسك پروژه، مرور ادبيات نظامتوسعة پايدارسنجي،  تحليل كتاب: ها كليدواژه
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  مقدمه
در  ي رابزرگ ـييرات تغينترنت بوده، انتشار گسترده ادر نتيجه  كه 1هاي ارتباطي و اطلاعاتي يتوسعة فناوردر عصر حاضر، 

و در جامعـه  اعتمـاد  سـطح   يشباعـث افـزا   ييـرات تغ ينا .ايجاد كرده است يتعاملات انسان و شيوه ياقتصاد هايفرايند
تـرين   يكـي از مهـم   ).2022، 2چـن ( كـرده اسـت   دچار بازتعريفرا  يگذار و مفهوم اشتراك شدهبه منابع  ي بيشتردسترس

هـاي  كار راهگيـري از   كـه بـا بهـره    مدلي نوين در بستر ديجيتال ؛است 3د اشتراكياقتصا گيري ، شكلنمودهاي اين تحول
  ).2022، 5كوئيست و سولاس( سازد وكارها ميسر مي تر از منابع مازاد را در كسب استفاده بهينه، 4 فناوري اطلاعات

 يظهـور اقتصـاد اشـتراك   ، از ديدگاه كـلان . توان عوامل ايجاد اقتصاد اشتراكي را بررسي كرد بندي مي در يك دسته
ي پـيش  سال، در مواجهه بـا مشـكلات مـال    يندر ا. باشدمرتبط  2008سال در  يبحران مالبروز با  خاصطور  بهتواند  مي

). 2019، 6، كاربنه و ماسهآكوئر(دچار تغيير شد  ها ييدارا يت و اشتراكنسبت به مالكافراد  مصرف و نگرش يالگوها آمده،
دسـتيابي بـه سـود بيشـتر و جبـران       منظـور  بـه  ،ها گذاري دارايي هاي مالي براي اشتراك دي، انگيزههمچنين از ديدگاه فر

  ).2021، 7كلماشوواتترووا و (شد  منجر گيري و توسعة اقتصاد اشتراكي ها به شكل هزينه
منطبق شوند صورت اقتضايي با شرايط  است تا بهجديد  وكار كسب يها مدلتلاطم بازارهاي جهاني، مستلزم توسعة 

ها وكار كسبها،  در پرداخت هزينه هاوكار كسبهاي سنگين تأمين منابع و عدم توانايي  هزينهعلت  به). 2019، 8گرانديس(
مانند اقتصاد  ديجد وكار كسب يها مدل يريبكارگدر اين راستا، . تر هستند تر در كسب منابع ارزان مستلزم عملكرد منعطف

. تـأمين كننـد   تر رزانا و تر عيسر صورت بهمنابع را  شتر،يب يريپذ كمك كند تا با انعطاف هااروك كسببه  تواند يم ياشتراك
خود  يور بهره توانند يم هاوكار كسب شرفته،يپ زاتيها و تجه به تخصص يبا به اشتراك گذاشتن منابع و دسترسهمچنين 

؛ باجدور 2019؛ گرانديس، 9،2020شانكار و كانان ،ندانگوي( نحو از منابع موجود استفاده كنند نيو به بهتر دهند شيرا افزا
  ).2018، 11؛ انتيكاينن2018، 10و رززينسني

با مزاياي قابل توجـه شـناخته    هاوكار كسبمفهوم جديد براي يك  عنوان بهطور كلي، هرچند كه اقتصاد اشتراكي  به
موانـع اجـراي اقتصـاد     .هـاي مـؤثر هسـتند    حـل  هسازي آن با موانع همراه است كه نيازمند توجه و را شده است، اما پياده

د ن ـتوان در نتيجه، اين موانع مـي . دارد صنايعهاي  ها و چالش ها، نيازها، محدوديت اشتراكي بستگي به نوع صنعت و ويژگي
هاي فنـي،   اين موانع ممكن است شامل عواملي مانند مقررات و قوانين صنعتي، محدوديت. براي هر صنعت متفاوت باشند

 .گذاري، مقاومت فرهنگي و عدم آمادگي فرهنگي باشند هاي مالي و سرمايه نيت و حريم خصوصي، عدم اعتماد، نگرانيام
توسـعة  و به پذيرش  دتوان مياست،  هاي خاص و متناسب با هر صنعت و محيط اقتصاديكار راهمند نيازاين موانع كه رفع 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Information and Communications Technology 
2. Chen 
3. Sharing economy 
4. Information Technology (IT) 
5. Quist & Solaas 
6. Acquier, Carbone & Massé 
7. Tetrevova & Kolmašová 
8. Grondys 
9. Govindan, Shankar & Kannan 
10. Badjor & rzezinsni 
11. Antikainen 
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؛ 2019؛ گرانـديس،  2022، 1يلسـن و ن ينليجاناردانان، مار ،منظور ؛2020گويندان و همكاران،(ند اقتصاد اشتراكي كمك ك

  .براي حل اين موانع، به كار گرفته شود). 2019، 2و شوردفگر يسكورنبر ،بويسن
خودروسازان با استفاده از . مند شود تواند از تحول نسل چهارم بهره صنعت خودروسازي يكي از صنايعي است كه مي

تقوي مظفري مهر و (پذيري آنها شده است  اند، كه باعث افزايش رقابت اين تحول گام برداشتههاي نوين به سمت  فناوري
ريــزي راهبــردي و شــناخت دقيــق  اجــراي الزامــات صــنعت نســل چهــارم در ايــن حــوزه نيازمنــد برنامــه). 1403، فــرد

جهاني، صـنعت خودروسـازي    در سطح .)2021، 3ورما و ونكاتسان(ويژه در كشورهاي در حال توسعه  هاست، به زيرساخت
نقـش ايـن صـنعت در    . شـود  هاي توسعه صنعتي و از عوامل مؤثر در رشد اقتصادي كشورها محسوب مي يكي از پيشران

در ژاپـن و آلمـان    درصد10در ايالات متحده و فرانسه تا  درصد5 كشورها متفاوت است؛ از GDP(4(توليد ناخالص داخلي 
نيست و توليد خودروهاي داخلـي آن حتـي از توليـد     درصد5/2 در اقتصاد روسيه بيش ازدر مقابل، اين نسبت . متغير است

 تـأثير دهنـده   هـا نشـان   اين تفاوت. خودروسازان كوچك در كشورهاي خارجي مانند اسپانيا، ايتاليا و بريتانيا نيز كمتر است
ي بـازيگران  صنعت خودروساز جيرة تأمينزن .)2020، 5سندجارونا( صنعت خودرو بر اقتصاد و توليد ملي در هر كشور است

خدمات پـس از   ي،خدمات مال ي،خدمات مهندس ي،خودروساز ، يساز مجموعه  ي،ساز مانند قطعه يعيصنا كه داردمتعددي 
صـنعت خـودرو و تعـدد بـازيگران آن      زنجيـرة تـأمين  با توجه به گسـتره  . شود را شامل ميخودرو  يجانب يعفروش و صنا

  .باشد B2Bسازي اقتصاد اشتراكي  تواند بستر مناسبي براي پياده شت، صنعت خودروسازي ميتوان انتظار دا مي
درصد از سهم ارزش افزوده كل صـنعت، سـهم حـدود     20سال قدمت و كسب  50از  يشبا ب يراندر ا يخودروساز

. دارد اي يـژه و يگاهجا يملو اقتصاد  يددر شبكه تول ،ييزا در اشتغال يدرصد 12و سهم  يد ناخالص داخليدر تول يدرصد4
شانزدهم خودروسازان در جهان قرار  يگاهدر جا ،2021هزار خودرو در سال  925سالانه  يدتول با يرانا يصنعت خودروساز

  . )2021، 6رضايي نژاد( دندوم قرار دار مقامدر  يكااول و آمر ين در مقامچ يبند رده ينگرفت كه در ا
دهد تـا منـابع و    وكارها امكان مي زيرا به كسب ؛صنعت خودروسازي اهميت دارددر  B2B صورت بهاقتصاد اشتراكي 

هـا را تشـويق    آوري بيشتري داشته باشند، نوآوري ها را كاهش دهند، تاب تر مديريت كنند، هزينه خدمات مشترك را بهينه
وكارهـا در   پذيري كسب د و رقابتتوانند به بهبود عملكر اين عوامل مي. كنند و مخاطرات و مسائل امنيتي را كاهش دهند

  ). 2020گويندان و همكاران، (اين صنعت كمك كنند 
 و همكـاران  كردنـائيج  و )2019(، گرانـديس  )2021(هاي پيشين، مانند مطالعـات گوينـدان و همكـاران     در پژوهش

ايـن مطالعـات بـر    . اسـت  سازي مدل اقتصاد اشتراكي در صنايع مختلف پرداخته شده هاي پياده ، به مزايا و چالش)1401(
هـاي فنـاوري تأكيـد دارنـد كـه مـانع        نبود زيرسـاخت  و اي بالا هاي سرمايه موانع مختلفي همچون كمبود اعتماد، هزينه

 .شود هاي اقتصاد اشتراكي مي برداري كامل از فرصت بهره

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Manzoor, Janardhanan, Marinelli & Nielsen  
2. Boysen, Briskorn & Schwerdfeger 
3. Verma & Venkatesan  
4. Gross domestic product 
5. Sandjarovna 
6. Rezaeinejad 
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تصـاد اشـتراكي توجـه    هـاي اق  آفريني ارزش در پلتفـرم  كنندگان در هم ها به جايگاه مصرف همچنين، برخي پژوهش

، ، مشـبكي و اصـغري گـودرزي   كردنـائيج (وكارها كمتر مورد بررسي قرار گرفتـه اسـت    اند، اما نقش و جايگاه كسب داشته
تر روابـط بـين موانـع اقتصـادي و      در اين زمينه، پژوهش حاضر تلاشي براي پر كردن اين شكاف و تحليل دقيق). 1401

 .دهد ت خودروسازي ايران ارائه ميبا تمركز بر صنع B2B اجرايي در مدل

سازي اقتصـاد   پژوهش حاضر با استفاده از يك رويكرد كمي و تحليلي، به شناسايي و تحليل روابط ميان موانع پياده
، شـفيعي  برخلاف مطالعات عمومي و كيفي ماننـد پـژوهش خلـج   . پردازد در صنعت خودروسازي ايران مي B2B اشتراكي

تـر و ارائـه    اند، اين تحقيق به تحليل دقيق هاي كلي پرداخته كه بيشتر به بررسي فرصت) 1399( رودپشتي، آذر و شهبازي
بـا توجـه بـه اهميـت صـنعت      . پـردازد  هاي ساختاري و اجرايي در اين صـنعت مـي   هاي عملي براي غلبه بر چالشكار راه

افـزايش   و هـا  ري، كـاهش هزينـه  و توانـد بـه بهبـود بهـره     خودروسازي در اقتصاد ملي ايـران، نتـايج ايـن پـژوهش مـي     
 .وكارها در اين صنعت كمك شاياني كند پذيري كسب انعطاف

بـر   دي ـبـا تأك . ارائه شده اسـت  يبند و جمع ها افتهي ليتحل ،يشناس روش نه،يشيدر چهار بخش شامل مرور پ قيتحق
كمـك   يمـال  يها در برابر بحران يصنعت خودروساز يآور تاب شيبه افزا تواند يمطالعه م نيوكارها، ا كسب انيتعامل م

  .منجر شود رانيدر ا رو مؤث داريپا يمدل اقتصاد كي جاديبه ا تيكند و در نها

  نظري ةپيشين
ايـن  . اقتصاد اشتراكي، يك مفهوم پيچيده و گسترده است كه هنوز تعريف دقيق و مرزهاي واضحي براي آن وجود نـدارد 

هـاي مختلـف، تعـاريف     ترهاي متنوعي است كه بسته به شرايط و زمينهگذاري و بس اصطلاح شامل انواع مختلف اشتراك
 .)2022، 1زسلاسيمونويت و ب(متعددي براي آن ارائه شده است 

مفهـوم اقتصـاد    ،انـدازهاي متفـاوت   ، نويسندگان با اسـتفاده از اصـطلاحات متنـوع و چشـم    مختلف هاي پژوهش در
اقتصاد «، 3»همتا اقتصاد همتابه« ،2»يمصرف مشاركت«: ند ازا ات عبارتبعضي از اين اصطلاح. اند هكرداشتراكي را تحليل 

مصـرف  «، »اقتصاد اشـتراكي «، 7»مصرف مبتني بر دسترسي«، 6»يتياقتصاد جمع«، 5»اقتصاد بر اساس تقاضا« ،4»گيگ
در بـين  . 12»ياشتراك تجـار  يها ستميس«، 11»مصرف متصل« ،10»اقتصاد پلتفرم«، 9»بهيغر يگذار اشتراك«، 8»آنلاين

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Simonovit & Balazs 
2. participatory consumption 
3. peer-to-peer economy 
4. gig economy 
5. demand economy 
6. crowd economy 
7. access-based consumption 
8. online consumption 
9. stranger sharing 
10. platform economy 
11. connected consumption 
12. commercial subscription systems 
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؛ 2023، 1خالـك و چـاكرابورتي  (ترين عبـارات هسـتند    محبوب ءاين اصطلاحات، اقتصاد اشتراكي و مصرف مشاركتي، جز

  ).2019، 2جونيور و همكاران
 وكـار  كسـب هـاي   ها از مدل شركت. را در خود جاي داده است وكار كسبهاي  انواع مختلفي از مدل اقتصاد اشتراكي

هـاي   مـدل ). 2019، 3بولسنيكوف( كنند ، ايجاد ارزش و ارائه آن استفاده ميوكار كسبكليدي مختلف براي نمايش عناصر 
ابزار نمايشي بـراي ارتباطـات مـورد     عنوان بهحتي  و ريزي بيني، برنامه متنوعي دارند و براي تحليل، پيش انواع وكار كسب

  ).2019، 4ريتر و شانز( گيرند استفاده قرار مي
هـا از نقطـه    براي مثال بررسي مدل. توان از چند جهت بررسي كرد اقتصاد اشتراكي را مي كارو كسبهاي  انواع مدل

 گـذاري  اشتراك اي) يمشتر با يمشتر( C2C5 گذاري اشتراك: كننده در مبادله يا معامله عبارت است از نظر طرفين شركت
P2P6 )همتا ههمتا ب(، گذاري شتراكا B2C7 )يبا مشتر وكار كسب( ، گـذاري  اشـتراك B2B 8 ) تجـارت  بـا  وكـار  كسـب( ،

 B2U11 گـذاري  اشـتراك  ديگـر،  ينهادهـا  دگاهي ـاز د). دولـت  باولت د( G2G10 و) با دولت وكار كسب(  B2G9 اشتراك
 زي ـن) دولت بادانشگاه ( U2G 13 گذاري اشتراك اي) وكار كسب بادانشگاه ( U2B12 گذاري اشتراك ،)دانشگاه با وكار كسب(

  ).2021تترووا و همكاران، ( رديگ يمورد توجه قرار م
يـك  است كه در آن طرف عرضه و تقاضـا بـا   ) C2C(كنندگان  مصرف نيب مدل رويكرد اقتصاد اشتراكي، نيتر جيرا

 مدل ديگر،). 2020، 14كاروالهو و سوزا(ها و فضاي مجازي هستند  مبتني بر پلتفرم و معمولاً تعامل دارند گريكديواسطه با 
يـي يـا   دهنـده دارا  همزمان هم پلتفرم و هم ارائـه  طور بهكه در آن شركت  است )B2C(كنندگان  فو مصر وكار كسب نيب

 B2B يكردها دارد، رو توسعة كمتري به نسبت ديگر مدلمفهوم ديگري كه ). 2018، 15گريفوني و همكاران(است خدمت 
 يكديگررا با  ها ييگان، خدمات و داراكنند مصرف يبه جا هاوكار كسبآن است كه  يبه معنا B2B ياقتصاد اشتراك. است

 كنـد و  يرا فراهم م ها آننهفته در  يها استفاده و ارزش منابع كم يگذار اشتراك به مدل امكان  ينا. گذارند يبه اشتراك م
داشـته باشـند و بـه     تـري  يعمنابع را به اشتراك بگذارند، عملكرد سـر  يكه به سادگ دهد يامكان را م ينا هاوكار كسببه 
و عملكـرد منجـر    ييكـارا  يشبـه افـزا   يتبهبودها در نها ينا. كمتر و كارآمدتر واكنش نشان دهند ينهبازار با هز ييراتتغ
  ).2020كاروالهو و سوزا، (شود  يم

  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Khalek & Chakraborty 
2. Junior 
3. Bolesnikov et al. 
4. Ritter & Schanz 
5. Customer to Customer 
6. Peer to Peer 
7. Business to Customer 
8. Business to Business 
9. Business to Government 
10. Government to government 
11. Business to University 
12. University to Business 
13. University to Government 
14. Carvalho & Souza 
15. Grifoni et al. 



42  

ويـژه   ه  
ـواد يـا    
قيمـت   
كي بـه    
شـتري    

و بـا  د   
عنـوان  
ذاشـته    

صـرف   
ـين در  
قـالات    

  .ست

ن بين 
ع ايـن     
كمي و 
ختلفـي    

سايل نقليـه، بـه
هـا، مـو  دسـتگاه 

ز اين منـابع از ق
اقتصـاد اشـتراك
 بـا انعطـاف بيش

منـد شـوند بهـره 
ع د اشـتراكي بـه  

بـه اشـتراك گذ

اد اشـتراكي، مص
همچنـ. بر تقاضا

ا، مجـلات و مق
اس 1شكل  ورت

  

در اين. شده است
ـاوت از موضـوع

ك صورت بهمقاله 
لات صـنايع مخ

  همكاران

را در قالب وسود 
آلات، ماشـين ، 

برخي از). 2021
در اين مواقع، ا 

هاي خود را يت
ك بمنابع مشـتر

صنعتي، اقتصاد 
ب تفاده از فناوري

اقتصا: از اند بارت
 اقتصاد مبتني بر

هـا هـاي كتـاب  
صو بهد اشتراكي

 B2B پرداخته ش
هـاي متفـ حـوزه 
م 17 بندي قسيم
اين مقـالا. اند اده

صادقي و هم|...ل

و نامشهو مشهود
،فضـاي اقـامتي  
وا و همكاران، 

).2019انديس، 
سي يابند و فعالي

دهد تا از م را مي
با رويكرد. باشند

با استف ند صنعت

عبمورد استفاده 
، اقتصاد پلتفرم،
ه ت فيلتـر گزينـه   
لعه حوزة اقتصاد

 هاي اخير سال

قتصاد اشتراكي
اير مقالات در ح

در اين تق. وندش 
د بررسي قرار دا

مند و تحليل نظام

م هاي داراييند
ار، پاركينگ يا ف

تترو( ك بگذارند
گرا( ها نيستند ن

 مورد نياز دسترس
اين امكان ر هار

بالاتري داشته با
تي بين دو يا چن

كلمات كليدي م
ي، اقتصاد گيگ،

جهـت. شده است
محققان در مطال

ن مطالعات در س

ت حوزة موانع اق
B2 پرداختند، سا

بندي مي تقسيم
را مورد B2Bي

مرور ادبيات:دار

توانن مي هاوكار ب
انبا، هاي سواري

را به اشتراكش
قادر به خريد آن
ه كمتر به منابع

وكار كسبكي به
دف، سودآوري ب

هاي صنعت دارايي
 ).2022كاران،

.فاده شده است
بتني بر دسترسي
كلات استفاده شد

آمده رفتار م ست

ميزان .1شكل 

ترين مقالات رتبط
2Bصاد اشتراكي

ه كمي و كيفي ت
ع اقتصاد اشتراكي

هاي ساخت پايد ه

كسبگذاري،  ك
ها، خودروه ي آن

 اطلاعات و دانش
هاوكار كسبمه

دهد كه با هزينه
ر اقتصاد اشتراك
گسترش بازار هد
در آن منابع يا د

نظور و همكم( ود

هاي داده استف اه
كتي، مصرف مب
ش، موانع، مشك

دس بهطبق نتايج  

رج به بررسي مر
سازي اقتص  پياده

لات به دو دسته
ي موضوع موانع

در پروژه  ريسك

ر چارچوب اشترا
هاي ظرفيتها و 

،مبلمان ت مانند
برخوردارند و هم

د اجازه مي هاكار
مشاركت د. هند

 ريسك بازار و گ
م اقتصادي كه د

شو تعريف مي »

  تجربي 
پژوهش از پايگا
ي، اقتصاد مشارك

م از كلمات چالش
.سي استفاده شد

ر مقالات مستخ
مقاله به موانع 

اين مقالا. ش بودند
كيفي صورت بهه 

مديريت

 
در
ه كاميون

تجهيزات
بالايي ب
وك كسب

انجام ده
كاهش

سيستم«
»شود مي

ةپيشين
در اين پ
مشاركتي

دوم كادر
كنفرانسي

  

از
49تنها 

پژوهش
مقاله 32



  1، شماره 17، دوره 1404مديريت صنعتي،  43

 
هـاي صـنعتي و    ونقـل لجسـتيك، خودروسـازي، بيمـه، پزشـكي، گردشـگري، كارخانـه        مانند كشاورزي، كشتيراني، حمل

اي كوچك و متوسط در كشورهاي مختلف حوزة اروپا و آمريكا و آسيا از جملـه ايـران را مـورد بررسـي قـرار      هوكار كسب
وان،  يائو،شبراي مثال . اند هاي آماري و تحليلي متفاوتي استفاده كرده همچنين مقالات كمي يافت شده از تكنيك. اند داده
هـاي  وكار كسب ي موجود در مشاركت در اقتصاد اشتراكيها ريسكبه بررسي  AHP، با استفاده از تكنيك )2019( 1يلو و ل

، بـه بررسـي اهميـت اجـراي     )2020(و گويندان و همكـاران  ) 2022(عبدالمنظور و همكاران . توليدي چين پرداخته است
 بنـدي  هاي صنعتي به خصوص صنعت توليد خودرو و قطعات خودرو و شناسايي و اولويت در بخش B2B اقتصاد اشتراكي

. پرداختنـد  BWMو  MCDM ،DEMATEL هـاي  وانع در اجراي اقتصاد اشتراكي صنعتي در بريتانيا و هند با تكنيكم
در حـالي كـه در    ،گذارترين مانع شناسايي شـدند تأثيرترتيب  در مقاله عبدالمنظور فقدان تخصص و عدم تمايل به تغيير به

سـاير مقـالات كمـي از    . گذارترين مانع شناسايي شدندتأثير نعنوا بهمقاله گويندان عدم اعتماد و عدم تخصص به ترتيب 
 ، بـا اسـتفاده از تكنيـك كمـي آمـاري     )2021( 2تسـنگ، وو و چنـگ   ،چـا  براي مثـال . هاي آماري استفاده كردند تكنيك

FSQCA  وPLS-SEM اعتمادي و  به ارائه يك مدل جهت تعيين عوامل و موانع اقتصاد اشتراكي در چين پرداختند و بي
، )2022( 3و كومـار  يواراجهس يواستاوا،گوپتا، سر ،همچنين بگ. سازي معرفي كردند موانع پياده عنوان بههاي نظارتي را  الشچ

در  B2Bهاي مدل اشـتراك   به بررسي عناصر مهم توليد مشترك و بيان شكاف PLS-SEMبا استفاده از تكنيك آماري 
 سـاير محققـان ماننـد گرانـديس    . موانع چالش برانگيز معرفـي كردنـد   عنوان بههند پرداختند و عدم اعتماد و روابط ضعيف را 

، دابـوس  )2019( 6، بولسنيكوف و همكاران)2020( 5، جيانگ و لي)2021( 4ستاودت و واينهارت، ا، هني)2021(، چن )2019(
از ) 2020( و و ســوزاو كــارواله) 2021( 9، شــيائو و فنــگ، ليــو)2019( 8و چانــگ يونــگوونــگ، ل ،، مــا)2021( 7و ترهينــي

  .است 1 ها به شرح جدول شرح مختصري از اين پژوهش. ها و موانع استفاده كردند مدل ةهاي آماري جهت ارائ تكنيك
در صـنعت خودروسـازي ايـران     B2B سازي اقتصاد اشتراكي دهد كه بررسي موانع پياده آمده نشان مي دست نتايج به

هـاي كلـي    در حالي كه مطالعات پيشين بيشتر بر مزايـاي عمـومي و چـالش    .كند يك شكاف پژوهشي مهم را نمايان مي
 .طور خاص بر موانع اجرايي و نيازهاي خـاص ايـن صـنعت توجـه دارد     اند، پژوهش حاضر به اقتصاد اشتراكي متمركز شده

ه بيشتر در هاي اقتصادي و قوانين، ضرورت مطالع شناسايي موانع خاص در صنعت خودروسازي ايران، همچون محدوديت
عنوان گامي اوليه در تحليل دقيق موانـع و   تواند به اين تحقيق مي. دهد هاي مؤثر را نشان ميكار راهاين زمينه و شناسايي 

نتايج ايـن   .هاي اقتصادي محسوب شود آوري صنعت خودروسازي در برابر چالش هاي عملي براي تقويت تاب حل ارائه راه
تبـع آن،   وكار در صنعت كمـك كنـد و بـه    هاي عمومي و بهبود فضاي كسب ين سياستتواند به تدو پژوهش همچنين مي

 .در اين حوزه فراهم آورد B2B اقتصاد اشتراكي ةميان محققان و صنعتگران را براي توسع وگو گفتفضاي 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Xiao, Wan, Lu & Li 
2. Chuah, Tseng, Wu & Cheng 
3. Bag, Gupta, Srivastava, Sivarajah & Kumar 
4. Henni, Staudt & Weinhardt 
5. Jiang & Li 
6. Bolesnikov et al 
7. Dabbous & tarhini 
8. Ma, Wong, Leung & Chung 
9. Liu, Xiao & Feng 
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  اي از پيشينه پژوهش خلاصه. 1جدول 

  مورد مطالعه  تكنيك  موضوع  نويسندگان  رديف

در  FRANDاصــل  يم؟شــتراك بگــذار بــه ا  )2023( 1بوتا  1
  ــ  كيفي  B2B يها گذاري داده اشتراك

2  
و  ينيجانوم، روز ،لستانتري
  )2023( 2يسآر

گـذاري   عوامل مؤثر بر اقتصـاد اشـتراك   يبررس
  ــ  كيفي مروري  جامع يبررس يك: يجيتالد

3  
و  يسشولر، استون ،مولر
  )2022( 3يهويسن

در  يـري گ يماز تصم يتحما يبرا يتوسعة روش
ــتراك ظرف   ــاركت در اش ــورد مش ــتم ــرا ي  يب

SME يديتول يها  
 يديتول يها كارخانه  كيفي

  يو صنعت

 يفيـت بـر ك  يتأثير آمـوزش اخـلاق و حسابرس ـ    )2022( بگ و همكاران  4
 يديتول يها كارخانه  كيفي مروري  يدر اقتصاد اشتراك يتجار يروابط شركا

  يو صنعت

  )2022( عبدالمنظور و همكاران  5
در  يموانـــع اقتصـــاد اشـــتراك بنـــدي يـــتاولو

 يدكننـده كوچـك و متوسـط تول   يوكارها  كسب
  يتانياقطعات خودرو بر

  كمي
BWM 

  خودروسازي

  )2021( چا و همكاران  6
گذاري در  اقتصاد اشتراك يرشعوامل موثر بر پذ

و  PLS-SEM يهـا  يافتـه : يندر چ B2B ينهزم
fsQCA 

  كمي
)fsQCA,CB-

SEM( 
__  

 )2020( نگويندان و همكارا  7

ــه اهــداف توســعة پا يابيدســت ــدارب  يــقاز طر ي
: يموانع اقتصاد اشتراك صنعت يلو تحل ييشناسا
  چارچوب توسعة يك

  كمي
BWM 

DEMATEL 

  خودروسازي

 يكلجسـت  يهـا  يستمارزش مشترك از س يجادا  )2020( 4شين  8
  يديتول يها كارخانه  كيفي  flexeو  ES3موارد : مشترك

  )2019( ما و همكاران  9

ــه  در مــدل كســب يلاتاشــتراك تســه وكــار ب
ــورد يــك: تجــارت ــه م ــ يمطالع ــرا يواقع  يب
در بنــدر هنــگ  ينريكــانت ينــالترم ياپراتورهــا

 كنگ

  كمي
  كشتيراني  آماري

  )2019( بولنسيكو و همكاران  10
ارزش  يوكـار بـا معرف ـ   مدل كسـب  يكتوسعة 

 يانمشــتر يبــرا يو سفارشــ يــدارپا يشــنهاديپ
SME 

  كمي
  زيخودروسا  آماري

  شناسي پژوهش روش 
هاي داده منتخب و سپس مطالعه عميق مقالات استخراج شده در ارتباط بـا قلمـرو    در پژوهش حاضر بعد از بررسي پايگاه

 نامـه  پرسش يكاز  ،موانع سازي يبوم يبرا سپس،. استخراج شد B2Bموضوعي پژوهش، موانع استقرار اقتصاد اشتراكي 
  . داستفاده شخبرگان صنعت خودروسازي ايران  هاياز نظر آمده است، 2يكرت كه در جدول ل مقياسبا 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Botta 
2. Lestantri, Janom, Ruzaini & Aris  
3. Muller, Schüler, Stonis & Nyhuis 
4. Shin 
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   معادل يفاز يازدهيو امتاي ليكرت   پنج درجهمقياس  .2جدول

  اعداد فازي متغير زباني مقياس ليكرت

  )0, 0, 25/0(  خيلي كم  1
  )0, 25/0, 5/0(  كم  2
  )25/0 ,0 /5 ,75/0(  متوسط  3
  )5/0, 75/0, 1(  زياد  4
  )75/0, 1, 1(  زيادخيلي   5

  )2022، 1يلانيو زا يوگرجب، ك رجب،: (منبع
  

نفر از خبرگان در حوزة صـنعت   20در اختيار  ،سازي با استفاده از تكنيك دلفي فازي بومي ةنام پرسشدر اين مرحله 
ماننـد   يارهـايي مع. خودرو در قالب پنل حضوري توزيع شد و از خبرگان تقاضا شد تا اهميت هر يك از موانع را بيان كننـد 

 انانتخـاب خبرگ ـ  يبـرا  يمرتبط با اقتصـاد اشـتراك   يها دانش و مهارت گيري، يمدر تصم يرانمد تأثيربالا،  يتجربه كار
بـا از انجـام محاسـبات     نامـه  پرسـش پس از توزيع و گردآوري  .مورد استفاده قرار گرفتند نامه پرسشبه  ييگو پاسخجهت 

معرفي كردند، در اين  را 5/0 كه حد آستانه) 2018( 2لوتس و نيولندز ةيي با استفاده از ايدزدا ميانگين حسابي و انجام فازي
در گام بعد جهت تبيـين روابـط و   . پذيرفته شده است 55/0 تر انتخاب شد و مقادير بالاي رانهيگ پژوهش حد آستانه سخت

Rسازي  اهميت از نرمال بندي درجه + C روابـط موانـع،    بنـدي  ت تفسـير و سـطح  ديمتل تجديد نظر شده و همچنين جه
  :براي مثال دارد؛هاي ديگر مزايايي  اين تكنيك به نسبت تكنيك. مورد استفاده قرار گرفته است M-TISMتكنيك 

M-TISM و SEM :امـا   ؛كنـد  يكمك م ـ افتهيتوسعة  يمدل مفهوم كي يآمار يبه اعتبارسنج يمدل معادلات ساختار
M-TISM نيب يا نهي، توسعة روابط زمياتيعوامل ح يي، شناساديجد يبه توسعة مدل مفهوماست كه  يليروش تحل يك 

  .كند يكمك م افتهي سازمان وهيش شده به ييعوامل شناسا بلروابط متقا حيشده و توض ييعوامل شناسا
M-TISM  وDEMATEL : وسـعة  عوامل كمك كند، اما در ت يو معلول يتعاملات عل ليوتحل هيبه تجز تواند يم متليد

  .ناموفق است يساختار سلسله مراتب
 M-TISM وTISM:  درM-TISM از  يمراحلTISM  در. شوند يم بيمرحله ترك كيدر M-TISM   نيازي به بررسـي
  ).2021، 3راجان و همكاران( يابد مي كاهش يك سوم حدود زوجي هاي مقايسه تعداد درنتيجه و نيست روابط تعدي

  ها و بحث  يافته
درج  3اين موانع در جـدول  . استخراج شدمانع  21، ها آنو بررسي عميق  هاي مرتبط با موضوع پژوهش هقالبا استخراج م

  .شده است
  
  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Rajeb, Rejeb, Keogh & Zailani 
2. Lutz   & Newlands 
3. Rajan et al. 
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 موانع استخراج شده  .3جدول 

  منابع شرح مختصر  موانع  رديف

سطح پايين اعتماد بين   1
 ها وكار كسب

گذاري  ترديد و وجود حس ناامني در به اشتراك
قابل اشـتراك بـا شـركاي    هاي  و دارايي منابع

هـا عامـل محـدود كننـده بـر       ديگر و سـازمان 
گــذاري بــا ســاير    نگــرش كلــي اشــتراك  

  .هاي ديگر است سازمان

؛ 2018؛ انتيكـاينن و همكـاران،   2019آكوئر و همكاران، (
؛ بكر و 2022؛ باگ و همكاران، 2019، 1اسيان و همكاران

ــترن ــاران، 2016، 2اس ــا و همك ــتانتري 2021؛ چ و ؛ د لس
؛ حسـن و  2020؛ گوينـدان و همكـاران،   2023همكاران، 
ــاج ــا و چونـــگ2016، 3بيرگـ ــا و 2013، 4؛ جانيتـ ؛ خوجـ

ــاران ــاران،  2021، 5همك ــور و همك ــولر و 2022؛ منظ ؛ م
؛ پــالاتوا و 2021، 7؛ نينــابر و همكــاران2022، 6همكــاران
؛ 2020؛ شـين،  2021، 9؛ پرز و همكاران2023، 8همكاران

؛ 2018، 11؛ سـاترلند و جراحـي  2019، 10استولزه و ولدهابر
  )2023، 12يونگ و همكاران

2  
سطح پايين اطلاعات 
پيرامون حوزة اقتصاد 

  B2Bاشتراكي 

كمبــود آگــاهي و اطلاعــات مــديران درمــورد 
در حـوزة   ويژه بههاي اقتصاد اشتراكي  پتانسيل

B2B ــاده ي و عــدم ســاز عــاملي منفــي در پي
ها در اقتصاد وكار كسباطمينان را در مشاركت 

از ايـن رو، نيـاز بـه    . كنـد  اشتراكي ايجـاد مـي  
سـازي مفـاهيم    هاي اجرا و سـاده  آموزش شيوه

جديد متناسب  وكار كسبهاي  براي انتقال مدل
  .با اقتصاد اشتراكي است

؛ بولنسـكيوف و همكـاران،   2018انتيكاينن و همكـاران،  (
؛ 2023؛ د لســـتانتري و همكـــاران، 2021؛ چـــن، 2019

؛ 2020، 13؛ جـابور و همكـاران  2020گويندان و همكاران، 
؛ جانيتـا و  2016؛ حسن و بيرگاج، 2021خوجا و همكاران، 

؛ مـا و همكـاران،   2021؛ خوجا و همكاران، 2013چونگ، 
؛ منظـور و همكـاران،   2021، 14؛ ملوف و همكـاران 2019
 ـ2021؛ نينابر و همكاران، 2022 ؛ 2021رز و همكـاران،  ؛ پ

  )2018ساترلند و جراحي، 

3  
مقاومت دربرابر پذيرش 

هاي  تغييرات مدل
 جديد وكار كسب

توانـد بـه دليـل     تمايل پايين به مشـاركت مـي  
وري و  نگراني ناشي از بـه خطـر افتـادن بهـره    

براين  علاوه. دانش كم از اقتصاد اشتراكي باشد
سـاير  مشاركت در مدلي كه در آن منابع را بـا  

توانـد يـك مـانع     مي ،گذارد رقبا به اشتراك مي
  .سازي اقتصاد اشتراكي باشد بزرگ براي پياده

؛ د لسـتانتري و  2021؛ چن، 2018انتيكاينن و همكاران، (
؛ جــابور و 2020؛ گوينــدان و همكــاران، 2023همكــاران، 
؛ پـالاتوا و  2021، 15؛ ملاندر و ارويدسـون 2020همكاران، 
 )2019تولزه و ولدهابر، ؛ اس2023همكاران، 

  

4  
تفاوت فرهنگي و زباني در 

  المللي هاي بين مشاركت
 

هــاي زبــاني و فرهنگــي از موانــع      تفــاوت 
ــين  گــذاري دارايــي اشــتراك ــابع در ب هــا و من

  .المللي هستند هاي بين ها با فعاليتوكار كسب
  

؛ 2022؛ كوئيسـت و سـولاس،   2020جابور و همكـاران،  (
  )2020، 16؛ ون و سيچن2019استولزه و ولدهابر، 
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16. Wen & Siqin 
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5  
حساسيت در انتخاب 
شركاي مناسب جهت 

 گذاري اشتراك

مسائل مربوط بـه يـافتن شـركاي مناسـب بـا
ــابع، مشــكلات  ماموريــت اشــتراك گــذاري من

بـازيگران  (مربوط به روابـط موجـود در شـبكه    
، حساسيت در انتخاب )گذاري دخيل در اشتراك
رمايه توانـد مـانعي بـراي س ـ    شركاي مالي، مي

گذاران و مديران جهت ايجاد تعادل در سازمان 
  .ايجاد كند

؛ مونت و 2021؛ ملاندر و ارويدسون، 2016بكر و استرن، (
؛ 2020؛ شين، 2021؛ نينابر و همكاران، 2020، 1همكاران

  )2022، 2سيمونويتس و بالازس

6  
مسائل ناشي از

گذاري در  اشتراك
 هاي طولاني مسافت

هـا و منـابع    گذاري دارايي عدم پذيرش اشتراك
  )2020؛ ون و سيچن، 2019اسيان و همكاران، (  هاي طولاني بين شركاي در مسافت

7  

سطح پايين زيرساخت و 
مالي، فني، (حمايت 

آموزشي، سازماني و 
ناهماهنگي بين اين 

در ) ها در سازمان حوزه
  B2Bگذاري  زمينه اشتراك

مديريت سازمان از طريق ابتكـارات و رهبـري
در يك فضاي . كند مؤثر، جو حمايتي ايجاد مي

حمايتي، همه كاركنان با همكاري يكديگر كار 
. كنند موثر اجرا مي طور بهها را  كنند و پروژه مي

بسياري از صنايع هنـوز بـا مشـكلاتي مواجـه     
شان و  ها از كاركنان هستند كه حمايت سازمان

هـا كـم اسـت و     هـا از سـازمان   حمايت دولـت 
هاي مختلف مالي، فنـي،   بين حوزهناهماهنگي 

شود كـه نيازمنـد زيرسـاخت     آموزشي ديده مي
نهادي، اداري و مالي مناسب جهـت پشـتيباني   

  .هستند

؛ د لسـتانتري و همكـاران،   2015، 3باساريك و ييلديريم( 
ــگ2023 ــي، 2023، 4؛ هوان ــگ و ل ــولر و 2020؛ جيان ؛ م

  )2022همكاران، 

مسائل مربوط به استقلال   8
 مشترك منابع

دسترسي كامل روي منابع به اشتراك گذاشـته
شده پس از اجراي اقتصـاد اشـتراكي محـدود    

ريـزي و همـاهنگي    خواهد شد و نيازمند برنامه
  .خواهيم بود

؛ 2022، 5ياسووليو ا كويگر؛ 2018انتيكاينن و همكاران،(
؛ مـولر و  2020؛ مونـت و همكـاران،   2020ما و همكاران، 

؛ كوئيسـت و  2023توا و همكـاران،  ؛ پـالا 2022همكاران، 
  )2020؛ ون و سيچن، 2022سولاس، 

9  
خلأهاي قانوني، حقوقي و 

هاي  نظارتي در دستورالعمل
  B2Bگذاري  اشتراك

خلأ قوانين تجاري و حمايـت قـانوني ضـعيف    
گـذاري اثـر    جهت حل تعارض در روند اشتراك

از آنجـايي كـه   . منفي بر اقتصاد اشـتراكي دارد 
ها نوظهـور  وكار كسباشتراكي در  مدل اقتصاد

ــتورالعمل و     ــي، دس ــط مش ــاكنون خ ــت ت اس
ها در ايـن   ها و سازمان سياستي از جانب دولت

حوزه وضع نشده است كه اين مسـئله مـانع از   
گـذاري   مشاركت صـنايع مختلـف در اشـتراك   

  .شود مي

؛ 2021، 6؛ بلــزاس و دنيـــل 2019آكــوئر و همكــاران،(
؛ بولنسـيكوف و همكـاران،   2019، 7برلانسيچ و مسـكولين 

؛ 2020؛ كـاروالهو و سـوزا،   2023؛ بوتا، 2023؛ بوتا، 2019
ــن،  ــن2021چ ــاران،  2022، 8؛ چ ــاو و همك ؛ د 2021؛ چ

؛ 2021؛ دابـوس و ترهينـي،   2023لستنانتري و همكاران، 
؛ 2017، 10؛ دانورينـه و همكـاران  2015، 9فرل و همكاران

؛ 2022ي، ولاسـو يو ا كـو يگر؛ 2020گويندان و همكـاران،  
ــاج، 2019گرانـــديس،  ؛ هنـــي و 2016؛ حســـن و بيرگـ
ــاران،  ــگ، 2021همك ــاران،  2023؛ هوان ــابور و همك ؛ ج

ــگ، 2020 ــا و چون ــاران2013؛ جانيت ــور و همك ، 11؛ جوني
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ــاران، 2019 ــوف و همك ــاران، 2021؛ مل ــور و همك ؛ منظ
؛ 2021؛ نينابر و همكـاران،  2022؛ مولر و همكاران، 2022

؛ 2019، 1؛ رنجبـري و همكـاران  2023ن، پالاتوا و همكارا
؛ 2022، 2؛ تــام و همكــاران 2019اســتولزه و ولــدهابر،  

؛ ژائـو و  2020؛ ون و سـيچن، 2019، 3تورنتون و همكاران
  )2023؛ يونگ و همكاران، 2019، 4همكاران

10  
مناسب تنظيم  خط مشي نا

توافقات و قراردادها در 
 گذاري منابع اشتراك

ن صنايع در قراردادهـايبا توجه به محتاط بود
همكاري و به علت آشنايي كم با مدل اقتصـاد  
اشتراكي در تنظيم مـتن تعهـدات و قراردادهـا    

  .ابهام و شبهات زيادي وجود دارد

ــاران،( ــيان و همكـ ــترن، 2019اسـ ــر و اسـ ؛ 2016؛ بكـ
؛ منظـــور و 2020؛ مـــا و همكـــاران، 2019گرانـــديس، 
ــاران،  ــوا،  2022همك ــرووا و كلماس ــگ و 2021؛ تت ؛ يون

  )2023همكاران، 

11  
مسائل مربوط به رقابت 

 وكار كسبناعادلانه با 
 سنتي

بــه كمــك اقتصــاد اشــتراكي مصــرف گرايــي
كند و اين موضوع تهديد جدي  كاهش پيدا مي

از  .آيد هاي سنتي به حساب ميوكار كسببراي 
هاي توليـد تفـاوت    طرف ديگر با كاهش هزينه

هـايي مـدل   اي بـين قيمـت ن   قيمت قابل توجه
  .شود اشتراكي و مدل سنتي ديده مي

  )2019؛ گرانديس، 2019آكوئر و همكاران، (

12  
مسائل مربوط به برقراري 

روابط استراتژيك مناسب با 
 اننفع ذي

هاي ارتباطي ضعيف  فقدان روابط موثر و شبكه
ان نفع ـ ذيهـاي پشـتيباني    باعث حذف حمايت
  .شود براي سازمان مي

؛ 2019؛ بولنسيكوف و همكـاران،  2022باگ و همكاران، (
ــاران،  ــتانتري و همك ــاران، 2023د لس ــدان و همك ؛ گوين

؛ ملــوف و 2020؛ مــا و همكــاران، 2023؛ هوانــگ، 2020
ــاران،  ــاران، 2021همك ــور و همك ــارما و 2022؛ منظ ؛ ش

  )2019؛ تورنتون و همكاران، 2022، 5همكاران

مسائل مربوط به مديريت   13
 منابع مالي و درآمد

هاي جديد، شروع اقتصـاد   مانند ساير استراتژي
هاي زياد تأمين  اشتراكي نيازمند بودجه و هزينه

سرمايه اوليـه اسـت و باعـث ايجـاد مقـداري      
 وكار كسبهزينه سرمايه براي راه اندازي مدل 

جديد، لجستيك مشترك، جـذب افـراد جديـد،    
شـود كـه    انجام مطالعات آزمايشي و غيره مـي 

مالي و درآمد اصولي است، در  نيازمند مديريت
غير اين صورت مديريت نامناسب درآمد عامـل  

  .شكست پروژه خواهد بود

؛ گوينــدان و همكــاران، 2023د لســتانتري و همكــاران، (
ــويگر؛ 2020 ــووليو ا ك ــاران، 2022ي، اس ــابور و همك ؛ ج
ــاران، 2020 ــو و همك ــاران، 2021؛ لي ــا و همك ؛ 2020؛ م

؛ پالاتوا 2021نابر و همكاران، ؛ ني2022منظور و همكاران، 
ــاران،  ــدهابر،  2023و همك ــتولزه و ول ــو و 2019؛ اس ؛ ژائ

  )2023؛ يونگ و همكاران، 2019همكاران، 

 گذاري مسائل قيمت  14

ــايي قيمــت گــذاري و  مشــكلات ناشــي از پوي
افزايش قيمـت نهـايي محصـول كـه كـاهش      

  .باشد مشتري را ممكن است به همراه داشته

ــو( ــافر و هـ ــديس، 2020، 6بنجـ ــابور و 2019؛ گرانـ ؛ جـ
  )2019؛ ژائو و همكاران، 2020همكاران، 

ريزي مجدد  مسائل برنامه  15
 تجهيزات

ها بدون سازگاري وكار كسباشتراك منابع بين 
ريـزي مجـدد جهـت كـاربرد      پيشرفته و برنامه

  .كند گذاري را دشوار مي جديد اشتراك

ــدر و ارويدســون، ( ــاروالهو و ســو2021ملان ؛ 2020زا، ؛ ك
   )2018انتيكاينن و همكاران، 
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هاي  سطح پايين سياست  16
 ها امنيتي حفاظت داده

هـا،   فقدان قابليت همكاري بين مجموعـه داده 
هاي امنيتي و حفاظـت از   موانع نظارتي، نگراني

هـا، خطـرات امنيـت     ها، موانع انتقـال داده  داده
  .سايبري براي سيستم فناوري اطلاعات

؛ گوينـدان و  2023د لستانتري و همكـاران،  ؛ 2023بوتا، (
؛ نينـــابر و 2022؛ مـــولر و همكـــاران، 2020همكـــاران، 

؛ جانيتـا و چونـگ،   2020؛ جيانگ و لـي،  2021همكاران، 
2013( 

  

تفاوت سطح تكنولوژي   17
 كاررفته در سازمان به

ــاوري ــدفن ــرفته مانن ــاي پيش IOT،ICTه

سـازي   براي كمك به پيـاده  Block Chainو
صاد اشتراكي ضـروري هسـتند و ضـعف در    اقت

زيرساخت تكنولوژيكي سازمان يكـي از موانـع   
  .سازي پروژه است پياده

ها و و  قطعات، دستگاه تيفيبه ك نانيعدم اطم
به اشتراك گذاشـته شـده بـا     يها دارايي ريسا
 ـو  يتجـار  يشـركا  ريسا  يهـا  وكار كسـب  اي
را  ييمحصول نها تيفيدر ك تيقطع گرعدميد

  .دارد يهم در پ

؛ 2022؛ منظـور و همكـاران،   2023، 1سويانتو و همكاران(
ــدر و ارويدســون،  ــابر و همكــاران، 2021ملان ؛ 2021؛ نين

؛ ون 2020؛ گويندان و همكاران، 2020مونت و همكاران، 
  )2015؛ باساريك و ييلديريم، 2020و سيچين، 

سطح پايين اطلاعات فني   18
 و تخصصي

تجهيـزات مشـترك   آلات و  استفاده از ماشـين 
بدون آگاهي قبلي و فقـدان مهـارت كـافي در    

  .استفاده از تجهيزات جديد

؛ 2023؛ سـويانتو و همكـاران،   2023يونگ و همكـاران،  (
؛ بـــاگ و 2022؛ منظـــور و همكـــاران، 2023هوانـــگ، 

؛ ملانـــدر و 2021؛ بلـــزاس و دنيـــل، 2022همكـــاران، 
ان و ؛ گوينـد 2021؛ نينـابر و همكـاران،   2021ارويدسون، 
؛ باساريك و ييلـديريم،  2019؛ گرانديس، 2020همكاران، 

2015(  

19  
سطح پايين شفافيت و

رديابي جريان منابع بين 
 طرفين

هاي موجود بخش رديابي جريانيكي از چالش
هـا و عـدم شـفافيت     منابع، دسترسـي بـه داده  

  .ها است داده

 ؛منظور و همكاران،2023، پالاتوا و همكاران، 2023بوتا، (
اسـتولزه و ولـدهابر،    ؛2020؛ گويندان و همكـاران،  2022
2019(  

فقدان پلتفرم جامع براي   20
  B2Bگذاري  اشتراك

گـذاري، درهـاي اشـتراكبرخلاف ساير مـدل
هــــيچ پلتفــــرم اســــتاندارد  B2Bحــــوزة 
هـاي  وكار كسـب گـذاري بـراي مـدل     اشتراك

صنعتي وجود ندارد تا بـا ديگـر صـنايع ارتبـاط     
ــا اطمينــان بــه  برقراركننــد و  منــابع خــود را ب

همچنين دسترسي به سـوابق  . اشتراك بگذارند
از ايـن رو، نيـاز بـه    . قبلي شركا ضروري است

گـذاري شـركا    هاي ارزيابي دقيق اشتراك روش
ها وكار كسبوجود دارد كه در حال حاضر براي 

  .در دسترس نيست

  )2020؛ گويندان و همكاران، 2022منظور و همكاران، (

ي مربوط به ها ريسك  21
 تحويل به موقع بندي زمان

گـذاريدر دسترس بودن منابع بـراي اشـتراك
 عنـوان  بـه . ممكن است در مواقعي دشوار باشد

كنندگان  مثال، اين ريسك وجود دارد كه تأمين
نتوانند منابع يا كالاهاي اشتراكي را بـه موقـع   
تأمين كنند ايـن امـر موجـب اخـتلال در كـل      

  .شود مي زنجيرة تأمين

؛ چا و 2022؛ منظور و همكاران، 2023يونگ و همكاران، (
؛ بنجـافر و هـو،   2021؛ تترووا و كلماسوا، 2021همكاران، 

ــاران، 2020 ــدان و همك ــاران، 2020؛ گوين ــو و همك ؛ ژائ
2019(  

  
  .است 4در گام بعد با اعمال تكنيك دلفي فازي به بومي سازي موانع پرداخته شد كه به شرح جدول 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Suyanto et al 
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  سازي بومي نامه پرسشنتايج  .4 جدول

  وضعيت  شده فازيديمقدار   ميانگين نظرات خبرگان موانع

79/0  ها سطح پايين اعتماد بين شركت  60/0  38/0  59/0  قبول 

سطح پايين اطلاعات پيرامون حـوزه اقتصـاد اشـتراكي    
B2B 

80/0  56/0  33/0  56/0  قبول 

 اروك ـ كسبمقاومت دربرابر پذيرش تغييرات مدل هاي 
 جديد

 قبول 0/60 0/38 0/61 0/83

 رد 0/30 0/14 0/26 0/51 المللي هاي بين تفاوت فرهنگي و زباني در مشاركت

ــت   ــركاي مناســـب جهـ ــاب شـ ــيت در انتخـ حساسـ
 قبول 0/57 0/35 0/59 0/76  گذاري اشتراك

 رد 0/41 0/21 0/41 0/60 هاي طولاني مسائل ناشي از اشتراك گذاري در مسافت

مالي، فنـي،  (زيرساخت و حمايت نامناسب  سطح پايين
هـا در   آموزشي، سازماني و ناهماهنگي بين ايـن حـوزه  

 B2Bدر زمينه اشتراك گذاري ) سازمان

 قبول 0/64 0/45 0/70 0/78

 رد 0/54 0/31 0/54 0/76 مسائل مربوط به استقلال منابع مشترك

هـاي   خلاهاي قانوني، حقوقي و نظارتي در دستورالعمل
 B2Bك گذاري اشترا

 قبول 0/58 0/38 0/59 0/78

مناسـب تنظـيم توافقـات و قراردادهـا در      خط مشـي نـا  
 اشتراك گذاري منابع

 رد 0/45 0/21 0/43 0/70

 رد 0/54 0/33 0/51 0/76 سنتي وكار كسبمسائل مربوط به رقابت ناعادلانه با 

مسائل مربوط به برقراري روابط استراتژيك مناسب بـا  
 اننفع ذي

 رد 0/50 0/28 0/51 0/73

 قبول 0/62 0/43 0/62 0/83 مسائل مربوط به مديريت منابع مالي و درآمد

 قبول 0/62 0/41 0/64 0/80 گذاري مسائل قيمت

 رد 0/48 0/26 0/48 0/71 مسائل برنامه ريزي مجدد تجهيزات

 قبول 0/65 0/43 0/68 0/84 ها هاي امنيتي حفاظت داده سطح پايين سياست

 قبول 0/69 0/46 0/71 0/89 كاررفته در سازمان فاوت سطح تكنولوژي بهت

 رد 0/50 0/29 0/49 0/71 سطح پايين اطلاعات فني و تخصصي

 قبول 0/60 0/38 0/61 0/81 سطح پايين شفافيت و رديابي جريان منابع بين طرفين

 لقبو B2B 0/81 0/63 0/39 0/61گذاري  فقدان پلتفرم جامع براي اشتراك

 قبول 0/68 0/45 0/70 0/89 تحويل به موقع بندي زماني مربوط به ها ريسك

  
 21از بـين   55/0شناسي توضيح داده شد پس از اعمال دلفي فازي با حـد آسـتانه    كه در روش همان طوردر نهايت 

  .است 5مانع مورد پذيرش قرار گرفتند كه به شرح جدول  13مانع، 
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  همراه كد اختصاريشده به  تأييدموانع  .5 جدول

 موانع كد اختصاري
C1  ها وكار كسبسطح پايين اعتماد بين 

C2  سطح پايين اطلاعات پيرامون حوزة اقتصاد اشتراكيB2B 

C3 جديد وكار كسبهاي  مقاومت دربرابر پذيرش تغييرات مدل  

C4 گذاري حساسيت در انتخاب شركاي مناسب جهت اشتراك 

C5 در ) ها در سازمان مالي، فني، آموزشي، سازماني و ناهماهنگي بين اين حوزه(مايت نامناسب سطح پايين زيرساخت و ح
 B2Bگذاري  زمينه اشتراك

C6 گذاري  هاي اشتراك خلأهاي قانوني، حقوقي و نظارتي در دستورالعملB2B 

C7 مسائل مربوط به مديريت منابع مالي و درآمد 

C8 گذاري مسائل قيمت 

C9 ها هاي امنيتي حفاظت داده ياستسطح پايين س 

C10 كاررفته در سازمان تفاوت سطح تكنولوژي به 

C11 سطح پايين شفافيت و رديابي جريان منابع بين طرفين 

C12 گذاري  فقدان پلتفرم جامع براي اشتراكB2B 

C13 تحويل به موقع بندي زماني مربوط به ها ريسك 

  
پـس از انجـام   . از تكنيـك ديمتـل تجديـد نظـر شـده اسـتفاده شـده اسـت         بررسي روابط ساختاري موانع منظور به
ها، از نظرات خبرگان ميانگين گرفتـه شـد كـه مـاتريس      نامه آوري پاسخ زوجي براساس طيف مربوطه و جمع هاي همقايس

  .را تشكيل داد 6اوليه در جدول 

  ماتريس اوليه .6جدول 
جمع 
  C13 C12 C11 C10 C9 C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1 سطري

19/67 2/33 2/67 3/00 0/00 3/33 0/00 0/00 1/33 0/00 3/33 3/67 0/00 0/00 C1
20/00 3/00 2/67 1/33 1/67 0/67 0/67 0/00 0/67 1/00 0/67 3/67 0/00 4/00 C2

00/19  33/1  67/1  67/2  67/2  00/2 67/0 00/1 33/1 33/1 67/1 00/0  33/1  33/1  C3
67/18  33/3  33/1  00/2  67/0  00/3 00/0 67/0 33/1 67/0 00/0 00/2  67/0  00/3  C4
00/16  00/2  67/2  67/1  00/3  00/1 67/0 00/0 33/0 00/0 00/1 67/1  33/1  67/0  C5
00/22  00/3  67/2  67/1  00/2  33/3 00/0 00/0 00/0 00/2 00/2 00/2  33/1  00/2  C6
00/19  00/3  67/1  00/0  33/2  00/0 00/2 00/0 00/2 33/3 00/2 67/0  00/1  00/1  C7
67/12  00/2  33/1  00/0  67/0  00/0 00/0 00/1 33/1 33/1 67/2 00/0  33/1  00/1  C8
67/22  33/1  67/2  00/4  33/1  00/0 00/1 00/0 33/1 33/1 33/3 00/2  00/1  33/3  C9
67/15  67/2  00/2  33/1  00/0  00/2 00/0 00/1 00/0 33/3 00/0 00/2  33/1  00/0  C10
33/21  00/2  00/2  00/0  33/1  33/3 00/0 00/0 33/1 33/1 33/3 00/2  33/1  33/3  C11
00/14  67/1  00/0  00/2  33/1  67/1 67/0 00/0 67/0 33/1 33/0 33/1  67/1  33/1  C12
00/15  00/0  00/0  00/1  00/0  00/0 67/0 67/0 00/1 00/2 33/3 67/2  33/1  33/2  C13

 67/27  33/23  67/20  00/17  33/20 33/6 33/4 67/12 00/19 67/23 67/23  67/13  33/33 جمع 
ستون
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كه  67/27(سازي ماتريس اوليه و تعيين بيشترين مقدار كه در اينجا مربوط به جمع ستوني است  در گام بعد با نرمال

دير پس از ضرب مقـا . شود ترين مقدار ستون اضافه مي به بزرگ 10-5 به مقدار ،ߝميزان ) مشخص شده است 6در جدول 
  . آيد دست مي هماتريس نرمال ب 67/27ماتريس اوليه در معكوس 

–	ܫ)	ة از رابط Tسپس ماتريس ارتباط كل  	ܰ)ିଵ	ܰ در گام بعد بـا محاسـبه جمـع سـطر ميـزان      . آيد دست مي هب
ܴ  مقادير )C( پذيري موانعتأثيرو با محاسبه جمع ستون ميزان  )R( گذاري موانعتأثير + R وܥ − C  آيـد  مـي  دسـت  بـه .

ܴ < 0معيارهايي كه  − ܴ > 0گذارند و معيارهايي كه تأثيرقرار دارند و علي و  Xباشد در بالاي محور  ܥ − باشد در  ܥ
  .پذيرندتأثيرقرار دارند و معلول و  Xپايين محور 

  ماتريس روابط كل .7جدول 
T C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10C11C12 C13 R C R+CR-C 

C1 16/0  09/0  28/0  27/010/013/003/003/026/010/026/023/0  23/0  17/256/2  73/4  - 39/0  

C2 28/0  08/0  28/0  17/013/010/003/006/016/015/019/022/0  25/0  10/245/1  54/3  65/0  

C3 19/0  13/0  15/0  20/015/012/006/006/020/018/023/019/0  20/0  04/264/2  68/4  - 61/0  

C4 25/0  10/0  22/0  15/012/012/005/003/024/011/021/018/0  26/0  05/255/2  60/4  - 50/0  

C5 14/0  11/0  18/0  14/009/007/002/005/014/018/017/019/0  19/0  66/186/1  52/3  - 20/0  

C6 23/0  14/0  24/0  23/018/008/003/004/026/017/022/024/0  27/0  34/234/1  68/3  00/1  

C7 16/0  11/0  16/0  19/021/013/003/010/011/017/012/018/0  25/0  91/146/0  38/2  45/1  

C8 13/0  10/0  10/0  18/011/009/005/002/008/008/008/013/0  17/0  33/162/0  94/1  71/0  

C9 29/0  13/0  25/0  28/016/013/003/007/017/015/030/025/0  23/0  43/234/2  77/4  10/0  

C10 11/0  11/0  18/0  11/020/006/005/003/016/008/015/017/0  21/0  64/172/1  35/3  - 08/0  

C11 28/0  13/0  24/0  28/015/013/003/004/027/015/017/022/0  24/0  32/242/2  74/4  - 10/0  

C12 15/0  12/0  16/0  12/012/008/002/005/015/012/017/010/0  17/0  52/140/2  92/3  - 88/0  

C13 19/0  11/0  21/0  23/014/010/004/005/011/008/015/011/0  12/0  64/178/2  42/4  - 14/1  

  
براي تعيـين حـد آسـتانه در ايـن پـژوهش از      . شود منظور تعيين روابط ساختاري بين معيارها حد آستانه تعيين مي به

 15/0 مقدار ميانگين كه برابر با ةمشخص است، پس از محاسب 8كه در جدول  همان طور. شود ه ميروش ميانگين استفاد
در اين صـورت  . شود مقادير كمتر از آن صفر قرار داده مي رايو بشود  مياست، مقادير بالاتر و مساوي اين مقدار را حفظ 

دو مقدار صفر باشد، رابطه دو متغير يك طرفه خواهـد  اگر يكي از . اگر در سلول هر دو مثبت باشند، روابط دو طرفه است
مقادير مثبت در قطر اصلي بيـانگر خودبازتـابي متغيرهـا    . اي ندارند يعني اين دو متغير رابطه ،شد و اگر دو مقدار صفر باشد

 8Cبـا   بـراين  ، عـلاوه يـك طرفـه دارد   ةرابط ـ 2C در حالي كه با ؛دو طرفه دارد ةرابط 3Cبا  1C بدين صورت كه. است
  .اي ندارد رابطه
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  )بعد از اعمال حد آستانه(اثرپذيري  -ماتريس اثرگذاري .8جدول 

T C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 

C1 0.16 00/0  28/0  27/0  00/0  00/0  00/0  00/0  26/0  00/0  26/0  23/0  23/0  

C2 28/0  00/0  28/0  17/0  00/0  00/0  00/0  00/0  16/0  15/0  19/0  22/0  25/0  

C3 19/0  00/0  15/0  20/0  15/0  00/0  00/0  00/0  20/0  18/0  23/0  19/0  20/0  

C4 25/0  00/0  22/0  15/0  00/0  00/0  00/0  00/0  24/0  00/0  21/0  18/0  26/0  

C5 00/0  00/0  18/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  18/0  17/0  19/0  19/0  

C6 23/0  00/0  24/0  23/0  18/0  00/0  00/0  00/0  26/0  17/0  22/0  24/0  27/0  

C7 16/0  00/0  16/0  19/0  21/0  00/0  00/0  00/0  00/0  17/0  00/0  18/0  25/0  

C8 00/0  00/0  00/0  18/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  17/0  

C9 29/0  00/0  25/0  28/0  16/0  00/0  00/0  00/0  17/0  15/0  30/0  25/0  23/0  

C10 00/0  00/0  18/0  00/0  20/0  00/0  00/0  00/0  16/0  00/0  15/0  17/0  21/0  

C11 28/0  00/0  24/0  28/0  15/0  00/0  00/0  00/0  27/0  15/0  17/0  22/0  24/0  

C12 15/0  00/0  16/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  15/0  00/0  17/0  00/0  17/0  

C13 19/0  00/0  21/0  23/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  15/0  00/0  00/0  

  

 در اين نمودار موانعي كه بـالاي . روابط ميان موانع نمايش داده شده است 3شكل پراكندگي موانع و در  2 در شكل
هايي كه در پايين خط افقي قرار گرفتند موانع  گذاري بيشتري دارند و آنتأثيرگيرند موانع علي هستند و  خط افقي قرار مي
موانع علـّي  ، 2Cو  9C ،8C ،7C ،6C، شامل ر اينجا موانع بالاي خط افقد. پذيري بيشتري دارندتأثيرمعلولي هستند كه 

  .هستندموانع  مابقيشوند و در پايين خط افق  شناخته مي

 

   پراكندگي موانع .2شكل 
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صـورت   
ع وزن   

 9دول   

 رمال

0/0
0/0
0/0
0/0

0/0

0/0
0/0
0/0
0/0
0/0
0/0
0/0
0/0

  

ايـن ص ريم، بـه 
موانـع را برجمـع
ت موانـع در جـد
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  موانع

R  مقادير + C
چنين جهت نرما

است 1ون برابر با 

  ن موانع
 نماد معادل

C1 

C2 

C3 
C4 

C5 

C6 
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 M-TISMسازي اقتصـاد اشـتراكي در صـنعت خودروسـازي ايـران بـا اسـتفاده تكنيـك          در اين مرحله موانع پياده

، ماتريس نهايي ديمتل كه با بررسي ارتباط بين متغيرها )2021( 1انگ و همكارانبا استناد بر مقاله لي. شوند بندي مي سطح
بندي بر ايـن مـاتريس    شود و عمليات سطح گرفته مي نظر در )10جدول (ماتريس دسترسي  عنوان به ،آمده است دست به

، از ابتـدا روابـط   ISM ، بـا توجـه بـه اينكـه در روش معمـولي     )2021(چن  ةهمچنين طبق ايد. گيرد مستقيماً صورت مي
شـود؛ امـا در ايـن     گيرد، جهت شناسايي روابط غيرمستقيم بحث روابـط تعـدي مطـرح مـي     مستقيم مورد بررسي قرار مي

از اين ماتريس با عنوان  ،دربرگيرنده روابط مستقيم و غيرمستقيم استزمان  همچون  ،پژوهش ماتريس ارتباط كل ديمتل
  . )10جدول ( است ماتريس دسترسي نهايي استفاده شده

  

  )T+ I(ماتريس دسترسي نهايي  .10جدول 
C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 

C1 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1 

C2 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 

C3 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 

C4 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1 

C5 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 

C6 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 

C7 1 0 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 1 

C8 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

C9 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 

C10 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 

C11 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 

C12 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 

C13 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

  
بندي با تعيين متغير خروجي و ورودي صورت  اين سطح. شود انجام مي 11ي موانع طبق جدول بند در گام بعد سطح

گذار و درنتيجه تعيين ورودي را درپي دارد و بررسي سطرها، تأثيرها، تعيين موانع  به اين صورت كه بررسي ستون. گيرد مي
گيـري متغيـر خروجـي و ورودي     ن مرحله با اشتراكپس از اي. تعيين موانع اثرپذير و درنتيجه تعيين خروجي را درپي دارد

گيـرد و حـذف    در سطح بالاتر قرار مي ،به اين صورت كه اگر مشتركات با خروجي يكي باشد. گيرد بندي صورت مي سطح
  .كند شود و تعيين سطوح به همين ترتيب ادامه پيدا مي مي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Liang et al. 
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  بندي تعيين سطح .11جدول 

تراكاش مجموعه ورودي مجموعه خروجيمعيار سطح اول    

C1 C1,  C3, C4, C9, C11, C12, 

C13 

C1, C2, C3, C4, C6, C7, C9, C11, 

C12, C13 C1, C3, C4, C9, C11, C12, C13 ✔ 

C2 C1, C2, C3, C4, C9, C10, C11, 

C12, C13 C2 C2 - 

C3 C1, C3, C4, C5, C9, C10, C11, 

C12, C13 
C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C9, 

C10, C11, C12, C13 
C1, C3, C4, C5, C9, C10, C11, 

C12, C13 ✔ 

C4 C1, C3, C4, C9, C11, C12, C13 C1, C2, C3, C4, C6, C7, C8, C9, 

C11,  C13 C1, C3, C4, C9, C11, C13 - 

C5 C3, C5, C10, C11, C12, C13 C3, C5, C6, C7, C9, C10, C11 C3, C5, C10, C11 - 

C6 C1, C3, C4, C5, C6, C9, C10, 

C11, C12, C13 C6 C6 - 

C7 C1, C3, C4, C5, C7, C10, C12, 

C13 C7 C7 - 

C8 C4, C8, C13 C8 C8 - 

C9 C1, C3, C4, C5, C9, C10, C11, 

C12, C13 
C1, C2, C3, C4, C6, C9, C10, C11, 

C12 C1, C3, C4, C9, C10, C11, C12 - 

C10 C3, C5, C9, C10, C11, C12, 

C13 C2, C3, C5, C6, C7, C9, C10,  C11 C3, C5, C9, C10,  C11 - 

C11 C1, C3, C4, C5, C9, C10, C11, 

C12, C13 
C1, C2, C3, C4, C5, C6, C9, C10, 

C11, C12,  C13 
C1, C3, C4, C5, C9, C11, C12,  

C13 ✔ 

C12 C1, C3, C9, C11, C12, C13 C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C9, 

C10, C11, C12 C1, C3, C9, C11, C12 - 

C13 C1, C3, C4, C11, C13 C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, 

C9, C10, C11, C12, C13 C1, C3, C4, C11, C13 ✔ 

يمجموعه خروجاريمع يمجموعه ورود  دومسطح  اشتراك   
C2 C2, C4, C9, C10, C12 C2 C2 - 
C4 C4, C9, C12 C2, C4, C6, C7, C8, C9 C4, C9 - 
C5 C5, C10, C12 C5, C6, C7, C9, C10 C5, C10 - 
C6 C4, C5, C6, C9, C10, C12 C6 C6 - 
C7 C4, C5, C7, C10, C12 C7 C7 - 
C8 C4, C8 C8 C8 - 
C9 C4, C5, C9, C10, C12 C2, C4, C6, C9, C10, C12 C4, C9, C10, C12 - 
C10 C5, C9, C10, C12 C2, C5, C6, C7, C9, C10 C5, C9, C10  - 
C12 C9, C12 C2, C4, C5, C6, C7, C9, C10, C12 C9, C12 ✔ 
اريمع يمجموعه خروج  يمجموعه ورود  سومسطح  اشتراك   

C2 C2, C4, C9, C10 C2 C2 - 

C4 C4, C9 C2, C4, C6, C7, C8, C9 C4, C9 ✔ 

C5 C5, C10 C5, C6, C7, C9, C10 C5, C10 ✔ 

C6 C4, C5, C6, C9, C10 C6 C6 - 

C7 C4, C5, C7, C10 C7 C7 - 

C8 C4, C8 C8 C8 - 
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C9 C4, C5, C9, C10 C2, C4, C6, C9, C10 C4, C9, C10 - 

C10 C5, C9, C10 C2, C5, C6, C7, C9, C10 C5, C9, C10  ✔ 

اريمع يمجموعه خروج  يمجموعه ورود   چهارم اشتراك 

C2 C2, C9 C2 C2 - 

C6 C6, C9 C6 C6 - 

C7 C7 C7 C7 ✔ 

C8 C8 C8 C8 ✔ 

C9 C9 C2, C6, C9 C9 ✔ 

اريمع يمجموعه خروج  يمجموعه ورود   پنجم اشتراك 
C2 C2 C2 C2 ✔ 

C6 C6 C6 C6 ✔ 

 
وجـود   4روابط مستقيم بين سطوح موانع در شكل  9و ماتريس جدول  8بندي با توجه به جدول  پس از انجام سطح

 .شود دارد نمايش داده مي

 

   بط مستقيم بين سطوح موانعروا.4شكل 

 حقوقي قانوني، ، خلأهايB2B اشتراكي اقتصاد حوزة پيرامون اطلاعات ينيپا سطح(  6Cو  2Cموانع به اين ترتيب 
 سـطح ( 13C و1C ،3C ،11 Cشوند و موانع  سطح ريشه معرفي مي عنوان به) گذاري اشتراك هاي دستورالعمل در نظارتي و
 ابييرد و شفافيت ينيپا د، سطحيجد وكار كسب هاي مدل تغييرات رشيپذ دربرابر ها، مقاومتوكار كسب بين اعتماد ينيپا
 ينيپا سطح. ندشدسطح لايه تعيين  عنوان به) موقع به ليتحو بندي زمان به مربوط يها ريسكطرفين،  بين منابع انيجر

 سـطح  گـذاري، تفـاوت   قيمـت  رآمد، مسـائل د و مالي منابع تيريمد به مربوط ها، مسائل داده حفاظت امنيتي هاي سياست
 جهـت  مناسـب  شـركاي  انتخاب در نامناسب، حساسيت تيحما و رساختيز ينيپا سازمان، سطح در كاررفته به تكنولوژي
  . بندي شدند هاي مياني سطح در لايه B2B گذاري اشتراك براي جامع پلتفرم گذاري، فقدان اشتراك
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 با توجه بـه ايـن شـكل،   . استنمايش داده شده  5شكل  در قالبموانع  بندي سطح M-TISMبا استفاده از تكنيك 

ها نامناسب يا ناكافي باشـند   گذاري داده ها و قوانين مرتبط با اشتراك گرفت كه در محيطي كه دستورالعمل توان نتيجه مي
ايـن امـور   . رود  مـي هـا بـالا   هاي امنيتي نقصان داشته باشد، احتمال افزايش سطح پـايين امنيـت حفاظـت داده    و سياست

همچنـين، تضـاد در سـطح    . سازي اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايـران باشـند   توانند از موانع اصلي در پياده مي
هـاي امنيتـي حفاظـت     تواند باعث نقص در اجراي سياست مي هاوكار كسبآگاهي و دانش مرتبط با اقتصاد اشتراكي بين 

تـوان   مي 4همچنين در سطح . منفي بر اجراي موفق اقتصاد اشتراكي داشته باشد تأثيرند توا ها شود كه اين مسئله مي داده
يابـد و   هـا كـاهش مـي    هاي امنيتي ضعيف، امنيـت داده  هاي نامناسب و سياست نتيجه گرفت كه در محيط با دستورالعمل

طور موثر و كنترل درآمد، كمـك   ي بهمديريت منابع مال. شود موانع اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايران ايجاد مي
توانند بـه اسـتفاده    مشكلات در مديريت منابع مالي و درآمد مي. كند و برعكس گذاري مي به انتخاب بهتر شركاي اشتراك

گـذاري و انتخـاب شـركاي     همچنين، مشكلات در قيمـت . ها منجر شود و اين موانع را تشديد كنند ناكارآمد از تكنولوژي
هاي امنيتي و كمبود تكنولوژي نيز  ضعف سياست. گذاري و اقتصاد اشتراكي را مختل كنند اشتراك فرايندنند توا مناسب مي

توان نتيجه گرفت، كه  مي 3در سطح . ها و اطلاعات شوند گذاري داده توانند باعث ناكارآمدي و افت كيفيت در اشتراك مي
. ها را در اقتصـاد اشـتراكي خطرنـاك كنـد     د امنيت حفاظت دادهتوان هاي امنيتي مي ها و سياست مشكلات در دستورالعمل

مديريت مناسب منابع مالي ضروري است تا . هاي امنيتي منجر شود تواند به نقض سياست تضاد در آگاهي و دانش نيز مي
ب نيـز از  گذاري مناسب و انتخاب شركاي مناس قيمت. گذاري اطلاعات كمك كند ها و اشتراك بتواند به توسعة تكنولوژي
امنيت . كمبود تكنولوژي و عدم هماهنگي سازماني نيز موانع اساسي در اقتصاد اشتراكي هستند. اهميت زيادي برخوردارند

توان نتيجه  مي 2در سطح . گيرند تا بر موفقيت اقتصاد اشتراكي تأكيد شود اي قرار مي ها و تكنولوژي مورد توجه ويژه داده
وري در اقتصاد  ها باعث كاهش هماهنگي و بهرهوكار كسبگذاري بين  جامع براي اشتراكگرفت كه مشكل فقدان پلتفرم 

مندي از اقتصاد اشتراكي را تشـديد   تواند مقاومت در برابر تغييرات و كاهش توانايي بهره اين موضوع مي. شود اشتراكي مي
حل اين مسائل، ايجـاد يـك پلتفـرم جـامع     براي . تحويل را افزايش دهد بندي زماني ها ريسكات منفي بر تأثيركرده و 

گـذاري   را فراهم كند و امكان اشتراك هاوكار كسبگذاري ضروري است كه توانايي هماهنگي بيشتري بين  براي اشتراك
هاي بهتري بـراي اسـتفاده از اقتصـاد اشـتراكي در      فرصتة اين اقدام باعث كاهش موانع و ارائ. ها را فراهم سازد منابع و داده

برقـراري   توان نتيجه گرفت كه در صنعت خودروسازي ايـران،  مي 1همچنين در سطح . خودروسازي ايران خواهد شد صنعت
جديـد را كـاهش داده و تسـريع توسـعة      وكـار  كسبهاي  تواند مقاومت در برابر پذيرش مدل مي هاوكار كسباعتماد ميان 

 بنـدي  زماني مرتبط با ها يسكرتواند باعث كاهش  ماد ميافزايش اين اعت. اقتصاد اشتراكي در اين صنعت را تسهيل كند
. شـود تجربـه مشـتري منجـر     يهاي اقتصاد اشتراكي و ارتقـا  تحويل محصولات شود و در نتيجه، به تسريع اجراي مدل

   .تواند باعث بهبود عملكرد و كارايي در اين صنعت شود مي هاوكار كسبها و اطلاعات بين  همچنين، اشتراك بيشتر داده
كـه   آيـد  مـي  دسـت  بـه از طريـق بررسـي روابـط     12پس از رسم روابط ساختاري ماتريس باينري مطـابق جـدول   

 يچگـونگ «مرحله درك  نيا .عدم رابطه است ةدهند نشان 0رابطه مستقيم و  ةدهند نشان 1. دهنده پيوند موانع است نشان
  . دهد را ارتقا مي» 2مانع بر  1مانع  تأثير
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 اينريماتريس ب .12جدول 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 

C1 - 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

C2 0 - 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

C3 1 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

C4 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 1 1 0 

C5 0 0 0 0 - 0 0 0 0 1 1 1 0 

C6 0 0 0 0 0 - 0 0 1 0 0 0 0 

C7 0 0 0 1 1 0 - 0 0 1 0 0 0 

C8 0 0 0 1 0 0 0 - 0 0 0 0 0 

C9 0 0 0 1 1 0 0 0 - 1 0 0 0 

C10 0 0 0 0 1 0 0 0 0 - 1 1 0 

C11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 1 

C12 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 - 1 

C13 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 - 

  
بين موانع با درنظر گرفتن نظرات خبرگان تعدادي از تفسير روابط  5در شكل . خر تفسير روابط بين موانع استآگام 

  . به تفصيل به روابط بين موانع اشاره شده است 13آورده شده است همچنين در جدول 
 

C1 C3 C13 C11

C12

C4 C5 C10

C8 C7 C9

C2 C6

 اب مرتبط قوانين و دستورالعمل ها كه محيطي در
 و دباشن ناكافي يا نامناسب داده ها اشتراك گذاري

 افزايش الاحتم باشد، داشته نقصان امنيتي سياست هاي
  ئلهمس اين . .مي رود بالا داده ها حفاظت امنيت در ضعف

 تراكياش اقتصاد موفق اجراي بر منفي تأثير مي تواند
باشد داشته

 تاس ممكن قيمت گذاري مشكلات
 ركايش انتخاب در مشكلات به منجر

 قيمت گذاري زيرا شود؛ مناسب
 بر يميمستق تأثير مي تواند نامناسب

 باعث و دباش داشته انتخابي تصميمات
.ودش شركاء انتخاب در ناهماهنگي

  
 روابط مستقيم بين موانع. 5شكل 
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  تفسير روابط بين موانع .13جدول 

  تفسير  روابط  رديف

1  C1-C3 

هـاي   قادر به ايجاد اعتماد مؤثر نباشند، احتمالاً مقاومـت در برابـر پـذيرش مـدل    ها وكار كسبدر صورتي كه 
تواند منجـر بـه    بنابراين، ارتقاء اعتماد در صنعت خودروسازي ايران مي. جديد افزايش خواهد يافت وكار كسب

ن دهـد كـه تقويـت اعتمـاد ميـا      ايـن ارتبـاط نشـان مـي    . ها شـود  كاهش مقاومت در برابر پذيرش اين مدل
و در  كنـد جديد كمك  وكار كسبهاي  تواند به افزايش پذيرش و اجراي مدل ها در اين صنعت، ميوكار كسب

  .شودنهايت تسريع توسعة اقتصاد اشتراكي در اين صنعت 

2  C2-C9 
توانـد باعـث نقـص در اجـراي      ها ميوكار كسبضاد در سطح آگاهي و دانش مرتبط با اقتصاد اشتراكي بين ت

منفي بر اجراي موفق اقتصـاد اشـتراكي داشـته     تأثيرتواند  ها اين مسئله مي يتي حفاظت دادههاي امن سياست
  .دباش

3  C3-C1 
جديد ممكن است به افزايش مشكلات مرتبط با جلب  وكار كسبهاي  افزايش مقاومت در برابر تغييرات مدل

سـازي اقتصـاد    سـعة و پيـاده  توانـد بـر تو   ها منجر شود و برعكس، كه اين موضوع ميوكار كسباعتماد بين 
  .گذار باشدتأثيراشتراكي در صنعت خودروسازي ايران 

4  C3-C13 

جديـد ممكـن اسـت منجـر بـه افـزايش        وكـار  كسـب هـاي   افزايش مقاومت دربرابر پذيرش تغييـرات مـدل  
به عبارت ديگر، عدم آمادگي و مقاومت در . موقع شود و برعكس تحويل به بندي زماني مربوط به ها ريسك

 بنـدي  زمـان ي بيشتر در زمينـه  ها ريسكجديد ممكن است منجر به  وكار كسبهاي  مواجهه با تغييرات مدل
سازي اقتصاد اشتراكي در صـنعت خودروسـازي    تواند بر توسعة و پياده اين ارتباط مي. تحويل شود و برعكس

  .دگذار باشتأثيرايران 

5  C4-C12 

به عبارت ديگر، فقدان يك پلتفرم جامع براي . ا يكديگر قرار دارنداين دو متغير احتمالاً در يك رابطه منفي ب
ها ممكن است منجر به افزايش مشكلات در انتخاب شـركاي مناسـب جهـت    وكار كسبگذاري بين  اشتراك
سـازي اقتصـاد اشـتراكي در صـنعت      تواند بـر توسـعة و پيـاده    اين ارتباط مي .گذاري شود و برعكس اشتراك

  .گذار باشدثيرتأخودروسازي ايران 

6  C5-C10 

ها در سازمان به نحو مناسـب فـراهم شـود،    وكار كسبگذاري بين  ها براي اشتراك ها و حمايت اگر زيرساخت
منـدي از   يعنـي، زمينـه مناسـب بـراي بهـره     . در سطح تكنولوژي كـاهش پيـدا خواهـد كـرد     تفاوتاحتمالاً 

 .شود هاي بين سطوح تكنولوژي كمتر مي تفاوت گذاري فراهم شده و هاي مورد نياز براي اشتراك تكنولوژي

هـا نامناسـب باشـد،    وكار كسـب گـذاري بـين    ها براي اشتراك ها و حمايت برعكس، اگر در سازمان زيرساخت
هاي لازم  يعني، عدم توانايي در استفاده از تكنولوژي. در سطح تكنولوژي افزايش خواهد يافت  احتمالاً تفاوت

 .هاي بيشتر و كمبود در سطح تكنولوژي خواهد شد جر به تفاوتگذاري من براي به اشتراك

گـذاري بـين    اشـتراك  فراينـد تواند كمك كننده در تسـريع   هاي مناسب مي كلي، زيرساخت و حمايت طور به
ايـن دو متغيـر بـا    . شـود  موجود در سـطح تكنولـوژي مـي   ي ها ها باشد و اين باعث كاهش تفاوتوكار كسب

گي منفي هستند، به اين معنا كه تغيير يكي از آنها ممكن است به تغيير معكـوس در  يكديگر در ارتباط وابست
  .ديگري منجر شود و برعكس

7  C5-C12 
گـذاري بـين    زيرساخت و حمايت نامناسب ممكن است منجر به فقـدان يـك پلتفـرم جـامع بـراي اشـتراك      

ي اقتصـاد اشـتراكي در صـنعت    سـاز  توانـد بـر توسـعة و پيـاده     اين ارتباط مـي . ها شود و برعكسوكار كسب
  .دگذار باشتأثيرخودروسازي ايران 

8  C6-C9 
هـا نامناسـب يـا ناكـافي باشـند و       گـذاري داده  هـا و قـوانين مـرتبط بـا اشـتراك      در محيطي كه دستورالعمل

ايـن  . رود ها بالا مـي  هاي امنيتي نقصان داشته باشد، احتمال افزايش سطح پايين امنيت حفاظت داده سياست
   .سازي اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايران باشند توانند از موانع اصلي در پياده مي امور

9  C7-C4 
) مـوثر و كنتـرل درآمـد    طـور  بـه مثلاً تخصيص منـابع  (وجود يك مديريت مناسب براي منابع مالي و درآمد 

ايـن  . بـرعكس  و بـد گذاري كـاهش يا  تواند كمك كند تا مشكلات انتخاب شركاي مناسب براي اشتراك مي
  .گذاري اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايران مفيد باشندتأثيرتوانند در توجيه چگونگي  ارتباطات مي
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  تفسير  روابط  رديف

10  C7-C5 

هاي مالي، فني، آموزشي و سازماني نامناسـب باشـند و يـا بـا      ها در زمينه ها و حمايت بنابراين، اگر زيرساخت
هـا  وكار كسـب گـذاري بـين    يت منابع مالي و درآمد براي اشتراكناهماهنگي مواجه باشند، ممكن است مدير

تواننـد منجـر بـه ضـعف و      و برعكس، مشكلات در مديريت منـابع مـالي و درآمـد مـي     شوددچار مشكلات 
سـازي   توانند در توضيح و تحليل موانع پيـاده  اين ارتباطات مي. ها شوند ها و حمايت ناهماهنگي در زيرساخت

  .صنعت خودروسازي ايران مفيد باشنداقتصاد اشتراكي در 

11  C7-C10 

هـا نتواننـد منـابع كـافي را بـه       مشكلات در مديريت منابع مالي و درآمد ممكن است باعث شود كه سازمان
از سوي ديگر، اسـتفاده   .هاي مورد نياز براي اقتصاد اشتراكي اختصاص دهند روزرساني تكنولوژي توسعة و به

تواند به مشكلات مديريت منـابع مـالي و درآمـد منجـر      هاي قديمي مي تكنولوژي ها و ناكارآمد از تكنولوژي
هـا   توانند بـه اسـتفاده ناكارآمـد از تكنولـوژي     خلاصه، مشكلات مديريت منابع مالي و درآمد مي طور به .شود

ن سازي اقتصـاد اشـتراكي در صـنعت خودروسـازي ايـرا      اين ارتباط بر توسعة و پياده. منجر شوند و برعكس
  .تگذار استأثير

12  C8-C4 

گـذاري   گذاري ممكن است منجر به مشكلات در انتخاب شركاي مناسب شود؛ زيـرا قيمـت   مشكلات قيمت
مستقيمي بر تصميمات انتخابي داشته باشد و باعـث ناهمـاهنگي در انتخـاب شـركاء      تأثيرتواند  نامناسب مي

گـذاري   قيمت فرايندمستقيمي بر  تأثيرتواند  مياز سوي ديگر، مشكلات در انتخاب شركاي مناسب نيز  .شود
توانـد در تعيـين و تنظـيم     داشته باشد؛ چرا كه انتخاب يك شريك مناسب و با توجه به اهداف مشترك مـي 

گـذاري و مشـكلات انتخـاب شـركاي      توان گفت كه مشـكلات قيمـت   بنابراين، مي .گذار باشدتأثيرها  قيمت
 فراينـد اشتراكي ممكن است باعث ناكارآمدي و ايجـاد مشـكلات در    گذاري در اقتصاد مناسب جهت اشتراك

سـازي اقتصـاد اشـتراكي در صـنعت      توانـد بـر توسـعة و پيـاده     اين ارتباط مي. اجرايي اقتصاد اشتراكي شوند
  .گذار باشدتأثيرخودروسازي ايران 

13  C9-C4 
انتخـاب شـركاي مناسـب بـراي     ها به مراتـب قـوي نباشـند و     هاي امنيتي براي حفاظت از داده اگر سياست

افتد و ايـن يـك اقـدام نادرسـت در اقتصـاد       ها به خطر مي گذاري به درستي انجام نشود، امنيت داده اشتراك
  .اشتراكي خواهد بود

14  C9-C5 تواند به تضـعيف اعتمـاد، كـاهش     هاي سازماني مي ها و حمايت مسائل امنيتي و عدم هماهنگي در زيرساخت
  .سازي اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايران منجر شود ت در اجرا و پيادهها و مشكلا توانمندي

15  C9-C10 
توانند بـا   كاررفته در سازمان مي ها و كمبود سطح تكنولوژي به هاي امنيتي حفاظت داده مسائل ضعف سياست

ه موانعي شوند كه ها و اطلاعات منجر ب گذاري داده هم تركيبي از عدم اعتمادي و كاهش كيفيت در اشتراك
  .قرار دهند تأثيرتوسعة و اجراي اقتصاد اشتراكي را در صنعت خودروسازي ايران تحت 

16  C10-C12 
هـا ،  وكار كسـب هاي ناكافي و نداشتن يك بستر مشترك براي تبادل اطلاعات و همكـاري ميـان    زيرساخت

كـه متغيـر وابسـته    (وكارها  ري بين كسبگذا توانند بر امكانات و ميزان اشتراك دو متغير مستقل، مي عنوان به
   .گذارند و به موانع اجراي اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايران منجر شوندتأثير) است

17  C11-C13 

گـذاري   تواند بيـانگر همكـاري و اشـتراك    هاي داده يك شركت با شركت ديگر مي ميزان اشتراك بين پايگاه
تواننـد بـين    اگر اين اشتراك بيشتر باشد، اطلاعات بيشتري مـي . باشدها بين اين دو شركت  اطلاعات و داده

تحويـل بـه    بنـدي  زمـان ي مربوط به ها ريسكتواند به كاهش  ها به اشتراك گذاشته شوند كه ميوكار كسب
 طـور  بهريزي كنند و  توانند بهتر برنامه ها ميوكار كسبها و اطلاعات،  گذاري داده با اشتراك. موقع كمك كند

 .تر تحويل دهند تر و به موقع رموث

ي مربوط بـه  ها ريسكتواند منجر به كاهش  هاي داده مي به عبارت ديگر، افزايش ميزان اشتراك بين پايگاه
اين . ها كمك كندوكار كسبسازي اقتصاد اشتراكي بين  تحويل به موقع شود و در نتيجه، به پياده بندي زمان

واند باعث بهبود عملكرد و كـارايي در صـنعت خودروسـازي ايـران     ت گذاري اطلاعات مي همكاري و اشتراك
  .شود
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  تفسير  روابط  رديف

18  C12-C1 
توانـد باعـث مشـكلات در همـاهنگي و      هـا مـي  وكار كسبگذاري بين  فقدان يك پلتفرم جامع براي اشتراك

هـا ايجـاد كنـد كـه ايـن نيـز       وكار كسبتواند موانعي براي جلب اعتماد بين  و اين مشكلات مي شودكارايي 
  .سازي اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايران خواهد بود گذار بر پيادهثيرتأباز

19  C12-C3 
وري در  تواند باعث كـاهش همـاهنگي و بهـره    ها ميوكار كسبگذاري بين  فقدان پلتفرم جامع براي اشتراك

وكار جديد  سبهاي ك تواند توسط مقاومت دربرابر پذيرش تغييرات مدل اقتصاد اشتراكي شود و اين مسئله مي
  .شود مندي از مزاياي اقتصاد اشتراكي مي ها در بهره تشديد شود، كه باعث كاهش توانايي سازمان

20  C12-C11 

مسـتقيمي بـر ميـزان اشـتراك بـين       تأثيرتواند  ها ميوكار كسبگذاري بين  فقدان پلتفرم جامع براي اشتراك
گذاري منابع و  ن اشتراك و همكاري در به اشتراكاي. هاي داده يك شركت با شركت ديگر داشته باشد پايگاه
تـر در   منـد شـود و بهبـود همـاهنگي و توانـايي كـلان       توانـد از مزايـاي اقتصـاد اشـتراكي بهـره      ها مي داده

سازي اقتصاد اشتراكي در صـنعت خودروسـازي ايـران     بر پياده مورد اين. گذاري اطلاعات فراهم كند اشتراك
  .خواهد بودگذار تأثير

21  C12-C13 

ي مربـوط بـه   ها ريسكمستقيمي بر  تأثيرتواند  ها ميوكار كسبگذاري بين  فقدان پلتفرم جامع براي اشتراك
را تسـهيل كنـد،    بنـدي  زمانوجود يك پلتفرم كه بهبود هماهنگي و . تحويل به موقع داشته باشد بندي زمان
بـر كـارايي و موفقيـت اقتصـاد اشـتراكي      مثبتي  تأثيررا كاهش دهد و  ها ريسكتواند مواردي از اين نوع  مي

  .داشته باشد

22  C13-C3 

هـاي   توانند باعث مقاومت دربرابر پذيرش تغييرات مدل تحويل به موقع مي بندي زماني مربوط به ها ريسك
از طرفي، . ها كاهش دهد تواند اجراي اقتصاد اشتراكي را در سازمان جديد شوند و اين مقاومت مي وكار كسب

ي هـا  ريسـك تواند به كـاهش   تحويل مي بندي زمانجديد و تسريع در  وكار كسبهاي  رات مدلپذيرش تغيي
تحويل به موقع كمك كند و در نتيجه، اقتصاد اشتراكي را ترويج كند و به ارتقاء تجربـه   بندي زمانمرتبط با 

   .مشتري منجر شود

23  C13-C11 

هـا موضـوع    تـرين آن  عامل برگردند كه يكي از مهم توانند به چندين مي B2B موانع استقرار اقتصاد اشتراكي
مستقيمي  تأثيرتواند  تحويل محصولات و خدمات در اقتصاد اشتراكي مي بندي زمان. تحويل است بندي زمان

تحويل محصولات  بندي زمانتأخيرها در  .هاي داده دو شركت داشته باشد بر روي ميزان اشتراك بين پايگاه
شـود كـه اشـتراك بـين      ها شـود و ايـن باعـث مـي    وكار كسببه افتراق زماني بين تواند منجر  و خدمات مي

تحويل اقتصاد اشتراكي خـود پايبنـد    بندي زمانپيوستن  وقوع اگر يك شركت به. هاي داده كاهش يابد پايگاه
د اجـراي مـدل اقتصـا    فرايندطور كلي  تواند اعتماد را ضرورتي براي همكاري كاهش دهد و به نباشد، اين مي

تحويل محصولات و خدمات يك عامل بسيار حياتي در اسـتقرار   بندي زمانبنابراين،  .اشتراكي را مختل كند
سـازي اقتصـاد اشـتراكي در صـنعت      بـر پيـاده  توانند  است و تأخيرات در اين زمينه مي B2B اقتصاد اشتراكي

  .خواهد بودگذار تأثيرخودروسازي ايران 

 بندي جمع

هاي  ، مزيتM-TISM هاي كمي مانند ديمتل تجديد نظر شده و مانع و استفاده از تكنيك 21ي پژوهش حاضر با شناساي
كه صرفاً به بررسي مزايا ) 2023(برخلاف تحقيقات لستانتري و همكاران . فردي نسبت به مطالعات پيشين دارد منحصربه

طـور دقيـق و كمـي موانـع و      ند، اين پژوهش بها صورت كيفي انجام داده و معايب اقتصاد اشتراكي پرداخته و مطالعه را به
ها گذاشته و  گذاري داده تمركز خود را بر اشتراك) 2023(همچنين، در حالي كه بوتا . ها را تحليل كرده است روابط بين آن

  .ده استكرمانع مختلف را شناسايي و تحليل  21به شناسايي محدودتري از موانع پرداخته است، اين مطالعه 
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گذاري ظرفيت توليد در آلمان متمركـز بـوده، ايـن     كه تنها بر اشتراك) 2022(ه با مطالعه مولر و همكاران در مقايس

پژوهش با تمركز بر صنعت خودروسازي ايران و شناسايي موانع متعدد، اهميت شرايط بومي را نيز مـورد توجـه قـرار داده    
در هنـد   SEM صورت كمـي و بـا اسـتفاده از    راكي را بهاقتصاد اشت) 2022(همچنين، در حالي كه بگ و همكاران . است

، روش متفاوت و جـامعي  M-TISM هاي ديمتل تجديد نظر شده و كارگيري تكنيك اند، پژوهش حاضر با به بررسي كرده
 .دهد وتحليل موانع ارائه مي را براي تجزيه

سازي  هاي عملي مشخصي را براي پيادهكار راهتنها به شناسايي موانع موجود پرداخته، بلكه  در نتيجه، اين پژوهش نه
هـاي آتـي در ايـن     عنوان مبنايي براي پـژوهش  و به است در صنعت خودروسازي ايران ارائه كرده B2B اقتصاد اشتراكي

 .شود حوزه پيشنهاد مي

. شـد در صنعت خودروسازي ايران بررسـي   B2Bدر پژوهش حاضر شناسايي و تبيين موانع استقرار اقتصاد اشتراكي 
سپس با استفاده از تكنيك ديمتل تجديـد   ؛سازي شد با تكنيك دلفي فازي بومي شناسايي ومانع  21 ،مرور ادبيات پس از

بنـدي و تفسـير روابـط     به تبيين سطح M-TISMتعيين روابط بين موانع صورت گرفت و با استفاده از تكنيك  ،نظر شده
  .بين سطوح پرداخته شد

بندي  هاي نرمال شده و تفسير سطح بندي وزن در تكنيك ديمتل تجديدنظر شده و اولويت 9با استناد بر نتايج جدول 
M-TISM، كه شود با توجه به اين مانع پيشنهاد مي. ها معرفي شد هاي امنيتي حفاظت داده مانع اول سطح پايين سياست 

سـطح   يارتقـا  منظـور  بـه  .يتي ارتقا يابـد هاي امن ها و دستورالعمل بهبود سياست از طريق ،ها سطح امنيت در اشتراك داده
همچنين اين يافته با نتايج . هاي امنيتي بهبود يابند ها و دستورالعمل شود كه سياست ها، پيشنهاد مي امنيت در اشتراك داده

  .دارد خواني هماند،  هاي امنيتي تأكيد كرده كه بر فقدان سياست) 2022(تحقيق عبدالمنظور و همكاران 
در اين راستا، پيشنهاد عنوان سطح پايين شفافيت و رديابي جريان منابع بين طرفين،  با 9مانع دوم جدول با توجه به 

ايـن يافتـه بـا    . سازي بهبـود يابـد   سازي شود تا امكان رديابي و شفاف شود كه يك پلتفرم جامع و امن طراحي و پياده مي
 .دارد خواني هماند،  ملات تجاري پرداختهكه به اهميت شفافيت در تعا) 2022(تحقيق مولر و همكاران 

هاي آموزشي  شود كه دوره پيشنهاد مياست،  هاوكار كسبكه سطح پايين اعتماد بين  9با توجه به مانع سوم جدول 
ايـن  . برگزار شود تا آگاهي و دانش دربـاره اقتصـاد اشـتراكي افـزايش يابـد      وكار كسبمشترك براي كاركنان و صاحبان 

انـد،   يكي از موانـع اصـلي اشـاره كـرده     عنوان بهكه به عدم اعتماد ) 2020(ايج تحقيق گويندان و همكاران پيشنهاد به نت
 .ارتباط دارد

 شـده،  ييو بـا توجـه بـه موانـع شناسـا      راني ـا يدر صـنعت خودروسـاز   B2B ياستقرار اقتصاد اشتراك ليتسه يبرا
  :شود يارائه م تر يتخصص يكرديبا رو ريز هايشنهاديپ

 شـود  يم شنهادياطلاعات در صنعت خودرو، پ تيامن يبالا تياهم يدر راستا: ها و حفاظت از داده تيامن ياارتق .1
 نيا. و اجرا كنند نيتدو قيو دق كپارچهي يتيامن يها استيس گر،يكدي يبا همكار كنندگان نيخودروسازان و تأم

بـر   يدسترس ـ يهـا  تياعمال محدود فته،شريپ يزنگاررم يها از پروتكل يريگ شامل بهره توانند يم ها استيس
  .كاركنان باشند يها برا داده تيامن يتخصص يها كاربر و آموزش ياساس سطح دسترس



  64  صادقي و همكاران|...مند و تحليلمرور ادبيات نظام:هاي ساخت پايدار در پروژه مديريت ريسك

 
 ،زنجيـرة تـأمين  در  تيشـفاف  شيافـزا  يبـرا : منابع يريو ردگ تيشفاف يمشترك برا تاليجيپلتفرم د يانداز راه .2

منـابع،   يريامكان ردگ ديپلتفرم با نيا. است يامن و شفاف ضرور ،يبوم تاليجيپلتفرم د كي يو اجرا يطراح
بتواننـد در لحظـه از    كننـدگان  نيو تـأم  دكننـدگان يصورت زنده فراهم آورد، تـا تول  ها و اطلاعات را به تراكنش

  .ابدي شيافزا ها يدر همكار نانيو اطم يور بهره بيترت نيمواد مطلع شوند و بد انيو جر زنجيرة تأمين تيوضع
 اني ـسـطح اعتمـاد م   شيافزا منظور به: مشترك يآموزش يها برنامه قياز طر يتجار يشركا نياعتماد ب تيتقو .3

بـا   ييآشـنا  تي ـمشترك با محور يهيو جلسات توج يآموزش يها دوره يبرگزار كنندگان، نيخودروسازان و تأم
و  يسـطح آگـاه   يرتقااعتماد، ا يفضا جاديبه ا توانند يها م برنامه نيا. شود يم هيتوص ياقتصاد اشتراك يايمزا

  .اطلاعات كمك كنند تيو امن يخصوص ميحر ةدربار ياحتمال يها يكاهش نگران
لازم  ،يتجـار  يشـركا  شتريب ييسو هم يبرا: يبهبود هماهنگ يبرا ياتياستاندارد عمل يها دستورالعمل نيتدو .4

شامل  ديها با دستورالعمل نيا. شود يساز ادهيو پ يطراح يشفاف و استاندارد ياتيعمل يها است كه دستورالعمل
در صـورت وقـوع    يابي ـو ارز يري ـگيپ يهافراينـد و  ها تيحقوق و مسئول ن،ياز طرف كيالزامات و تعهدات هر 

خواهـد   يانيكمـك شـا   B2B يها يها در همكار به بهبود اعتماد و كاهش ابهام يچارچوب نيچن. ها باشد نقص
  .كرد

عملكـرد   يابي ـارز يبـرا  يازدهي ـامت سـتم يس كي ـاسـتقرار  : شـركا عملكـرد   يابيو ارز يازدهيامت ستميس جاديا .5
 سـتم يس ني ـا. منجر شـود  زنجيرة تأمينو اعتماد در  تيشفاف يبه ارتقا تواند يم دكنندگانيو تول كنندگان نيتأم
 يري ـگ ميتصـم  يبـرا  ياري ـمع عنوان بهج آن را يكرده و نتا يابيرا ارز يتجار يعملكرد شركا يا صورت دوره به
  .رديگ يدر نظر م يآت يها ها و مشاركت ركتش ريسا

 ةوارد حـوز  يشـتر يب نـان يطـور مـؤثر و بـا اطم    كمك كنند تا به رانيا يبه صنعت خودروساز توانند يها مكار راه نيا
 زنجيـرة تـأمين  در  يـي افزا هـم  شيو افـزا  هـا  نهيكاهش هز ،يياآن در بهبود كار يرقابت يايشود و از مزا ياقتصاد اشتراك

  .كند يداربر بهره

  منابع
در  ياقتصـاد اشـتراك   يابعـاد و مولفـه هـا    ييشناسـا ). 1399( ثمي ـم ،يآذر، عـادل و شـهباز   ؛ثميم ،يرودپشت يعيشف ؛خلج، محسن
  . 67-45، )2(11 ،اتيو عمل ديتول تيريمد). استان قم يساز قطعه يها شركت: مورد مطالعه( يديتول يها ستميس

 يهـا  پاارزش در اسـتارت  ين ـيهـم آفر  يندهايشـا يپ ييشناسـا ). 1401(فاطمه  ،يگودرز ياصغراصغر و  ،يمشبك ؛اسداله ج،يئاكردن
  . 70-37، )49( 21، يبازرگان تيريانداز مد چشم. ياقتصاد اشتراك

سازي تحول ديجيتـال مبتنـي بـر انقـلاب صـنعتي نسـل        طراحي و مدل). 1403(محمدتقي و تقوي فرد،  محمدسعيد ،مظفري مهر
  .174-148 ،)مديريت تكنولوژي: شماره ويژه( 16، مديريت صنعتي. خودروسازيچهارم در صنعت 
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